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 چکیده
هاي مجازي در افزایش آگاهی از قوانین با هدف بررسی نقش رسانههدف از انجام این تحقیق 

هاي مجازي، میزان اعتماد به رسانهو به منظور شناسایی جایگاه هاي قضایی کاهش پرونده
سهولت دسترسی، نوع استفاده، سبک مصرف (دنبال کردن علایق)، تبلیغات هدفمند، آموزش 

 پیمایشی-روش تحقیق، توصیفی انجام شده است.  آگاهی از قوانیندر هاي مجازي در رسانه
از نظر هدف، این پژوهش  تحقیق حاضر اند.صورت میدانی گردآوري شدهها بهاست و داده

نفر از خبرنگاران فعال در  150شود. جامعه آماري شامل حدود کاربردي محسوب می
ها با استفاده از دادههاي گروهی است. تحلیل هاي حقوقی، قضایی و اجتماعی در رسانهحوزه

گیري از آمار استنباطی انجام شده است. و بهره SPSS افزارهاي آماري در محیط نرمآزمون
هاي مجازي، سهولت دسترسی، دهد که بین میزان اعتماد به رسانههاي پژوهش نشان مییافته

هاي رسانهنوع استفاده، سبک مصرف (دنبال کردن علایق)، تبلیغات هدفمند، آموزش در 
توانند در اي که این عوامل میگونهمجازي و آگاهی از قوانین رابطه معناداري وجود دارد؛ به

 امور با مرتبط نهادهاي شودمی نتیجه گیري : پیشنهاد .هاي قضایی مؤثر باشندکاهش پرونده
ش به منظور کاه قوانین عمومی آموزش براي مجازي هايرسانه ظرفیت از قضایی و حقوقی

 حقوقی زمینه در جذاب و کاربردي ساده، آموزشی محتواي تولید همچنین،. ببرند جرم بهره
 میان همکاري. کند ایفا تخلفات و جرائم کاهش و آگاهی افزایش در مؤثري نقش تواندمی

 اعتمادسازي هدفمند، رسانیاطلاع هايکمپین طراحی براي قضایی هايدستگاه و هارسانه
 زمینه این در مؤثر راهکارهاي دیگر از نیز ايرسانه مصرف صحیح سبک ترویج و کاربران در

 است.

  رسانه هاي اجتماعی، جرم، قوانین، پرونده هاي قضایی، تبلیغاتکلمات کلیدي: 

 18/09/1404تاریخ پذیرش:                                                      11/07/1404تاریخ دریافت: 



  79  

1404پاییز  /21سال ششم/ شماره  /اجتماعی جامعه شناسی ارتباطات  

 
Sociology of Social Communication Journal (JSC), Summer 2026, Vol.6, No.21 

 مقدمه
هاي اي در تمام جنبهامروزه استفاده از وسایل نوین الکترونیک ارتباطی تغییرات گسترده

متأثر از  بدیهی است عرصه قانون نیز دچار تغییرات زیادي ؛زندگی انسان ایجاد نموده است
هاي اطلاعاتی و فناوري).30 :1395فرد و موسوي، (رضوي شده است این وسایل الکترونیکی

وارد شده و شیوه جوامع بشري در  فردي و سازمانیاجتماعی، مۀ فضاهاي ه بهارتباطی 
برخورداري به درجات گوناگون تحت تأثیر قرار داده است. زندگی روزمره، کار و معرفت او را 

در زندگی فردي و اجتماعی انسان » چرخش پارادایمی«ها به مثابه وقوع یک از این فناوري
نیز با هندسه معرفتی جدیدي قابل شناخت هستند. به  است که در آن حتی مفاهیم کهن

هاي جهانی به ، نقاط دور عالم را در شبکهاطلاعاتنوین هاي فناوريتعبیر مانوئل کاستلز، 
آورند اي از جوامع مجازي را به وجود میاي مجموعهانهیدهند، ارتباطات راهمدیگر پیوند می

، 1شوند (کاستلزي مادي و معنوي بشري دگرگون میو در نتیجه آن، همه ساختارها و فرایندها
هاي اطلاعاتی و ارتباطی و ایفاي نقش مندي جوامع از فناوريبه تناسب بهره). در واقع 2007

ین فرایند، تغییرات به اجامعه و دسترسی اطلاعات در ارتباطات و تعامل بین مردم و تبادل 
هاي اطلاعاتی و و، بیان اینکه بین فناورير. از اینگیرداجتماعی شتاب و شدت بیشتري می

آمیز اغراقمفهومی  ،تماعی پیوندي استوار برقرار شده استجگیري زندگی اارتباطی و شکل
 نیست. 

هاي منحصر به فرد اینترنت، باعث افزایش ضریب نفوذ اینترنت در میان شهروندان این ویژگی
همه جوامع به درجات متفاوتی با  هاي اخیر،جهان شده است. به صورتی که در طی سال

جهانی «اند. پدیدار شدن مفاهیمی چون هاي مجازي مواجه شدهظهور و گسترش رسانه
بر این » فضاي سایبر«و » ايجامعه شبکه«، »جامعه اطلاعاتی«، »اجتماع مجازي«، »شدن

اجتماعی را پدید اي از حیات بندي تازههاي ارتباطی، صورتواقعیت دلالت دارد که تکنولوژي
 ).1393آورده اند (نجفی، 

آفرینی رسانۀ اجتماعی است. کنشگران در فضاي رؤیایی فضاي سایبر، عرصۀ ظهور و نقش
سایبر، قواعد و قوانین حاکم بر فضاي فیزیکی و واقعی را پشت سر گذارده و با سازوکارهاي 

، 2کنند (دالگرنري میگذاهاي خویش را پایهمتفاوتی، سطح و محدودة روابط و تعامل
برخوردارند،  »عدم تمرکز«، و »باز بودن«هاي اجتماعی سایبري، غالباً از ویژگی ). شبکه2011

                                                           
1. castelz 
2. Dahlgren 
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هاي جدي روبرو پذیري، و ایمنی سطح بالا، کنترل اجتماعی را با چالشو ضمن انعطاف
این امر اند. این فضاي جدید، باعث تمرکززدایی قدرت درون سپر سیاسی شده است که کرده

به واسطه ویژگی امکان دستیابی به هویت مجازي و ناشناس در این فضا و همچنین ویژگی 
). از طرف 2015پذیر است (پاستر، غیرانحصاري بودن امکانات تخصصی و فنی آن تحقق

کننده تحقق دیگر، ویژگی غیرانحصاري بودن امکانات تخصصی و فنی اینترنت نیز تضمین
اي اینترنت است که از هرگونه محدودیتی از سوي گفتمان درت رسانهویژگی تمرکززدایی ق

 توان عبور کرد.مسلط درون اینترنت می
بهره نبوده است. امروزه در ایران، استفاده همگانی از جامعه ایران نیز از این تحولات بی

راساس هاي مجازي و به خصوص اینترنت به یک واقعیت انکارناپذیر تبدیل شده است. برسانه
میلیون کاربر اینترنتی در ایران وجود  45میلادي،  2014آمار سایت جهانی اینترنت در ژوئن 

درصد از کل کاربران  1,6درصد کل کاربران اینترنت در خاورمیانه و  40داشتند که بیش از 
درصد  34جهان را به خود اختصاص داده است. این در حالی است که در همین سال ایران 

درصد کل جمعیت دنیا را تشکیل می داد. همچنین در دسامبر  1,12اورمیانه و جمعیت خ
کشوري که بیشترین کاربران اینترنتی را دارند، در رده  20میلادي، ایران از بین  2013

 ).2015سیزدهم قرار گرفته است (آمار جهانی اینترنت، 
تأثیر  2022ایران در سال  از وضعیت اینترنت در 1هاگزارش داده سایتجدیدترین گزارش وب

کند و نشان هاي اجتماعی را مشخص میفیلترینگ اینستاگرام بر رفتار کاربران ایرانی شبکه
هاي این اند. همچنین دادههاي اجتماعی اقبال نشان دادهدهد کاربران به دیگر شبکهمی

نیز مانند  2022ل گزارش حاکی از آن است که روند رشد تعداد کاربران ایرانی اینترنت در سا
سال پیش از آن شیب کمی داشته و در مقابل، ترافیک مصرفی کاربران موبایل دائماً در حال 

 .افزایش است
 127میلیون به  120هاي اینترنت موبایل از تعداد اتصال 2023تا ژانویه  2021از ژانویه 

وبایل افزوده شده هاي مدرصد بر تعداد اتصال 2,5نیز  2022میلیون رسیده است. در سال 
درصد  0,7میلیون اتصال است. کل کاربران اینترنت در ایران نیز در این سال  3,1که معادل 

هاي قبل بسیار اند. شیب رشد کاربران اینترنت در دو سال اخیر نسبت به سالافزایش یافته
درصد  22ن تعداد کاربران اینترنت در ایرا 2015تر شده است؛ به عنوان مثال در سال ملایم

                                                           
1. www.DataReportal.com  

http://www.datareportal.com/
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 5,3به  2019شده تا جایی که در سال  هاي بعد کاستهاما از این سرعت در سال رشد کرده
 .درصد رسید 4,7به  2020درصد و 

به شمار  هاي قضاییدر دنیاي امروز، آگاهی حقوقی یکی از ارکان اساسی در کاهش پرونده
خود داشته باشند، احتمال  آید. هرچه شهروندان دانش بیشتري درباره حقوق و تکالیفمی

هاي یابد. در این میان، رسانهها در دعاوي حقوقی و ارتکاب جرائم کاهش میدرگیري آن
مجازي با قابلیت انتشار گسترده و دسترسی آسان، نقش مهمی در ارتقاي آگاهی حقوقی ایفا 

عتماد کاربران ها و اکنند. دسترسی سریع به اطلاعات حقوقی، سبک استفاده از این رسانهمی
توانند میزان آگاهی حقوقی افراد را افزایش به منابع اطلاعاتی از جمله عواملی هستند که می

هاي قضایی کاسته و از بروز جرائم جلوگیري کنند. با گسترش داده و در نتیجه، از حجم پرونده
قوقی براي هاي اجتماعی، دسترسی به اطلاعات حهاي ارتباطی و افزایش نفوذ شبکهفناوري

هایی مانند توانند از طریق پلتفرمعموم مردم تسهیل شده است. امروزه کاربران می
هاي خبري، صفحات آموزشی و ویدئوهاي تحلیلی، به دانش هاي حقوقی، کانالسایتوب

ها بر ارتقاي آگاهی حقوقی حقوقی لازم دست یابند. با این حال، میزان تأثیرگذاري این رسانه
ها و میزان اعتماد کاربران عواملی مانند سبک مصرف اطلاعات، نوع استفاده از رسانهبستگی به 

به منابع منتشرشده دارد. اگر اطلاعات حقوقی از منابع معتبر و تخصصی ارائه شوند و کاربران 
یابد. در افزایش می هاي قضاییها بهره ببرند، امکان کاهش پروندهدرستی از آنبتوانند به

تواند باعث سردرگمی حقوقی شهروندان و حتی انتشار اطلاعات نادرست یا ناقص میمقابل، 
گیري هاي مجازي در شکلرو، بررسی دقیق نقش رسانههاي حقوقی شود. ازاینافزایش چالش

تواند به درك بهتر آگاهی حقوقی و تحلیل تأثیر متغیرهاي دسترسی، استفاده و اعتماد، می
 ظرفیت در جهت کاهش مشکلات حقوقی و اجتماعی کمک کند چگونگی استفاده از این

 یآگاه با توجه به این مقدمات و ضرورت بهره گیري از قابلیت هاي رسانه هاي اجتماعی در
یی، هدف از انجام این تحقیق بررسی نقش قضا يهاندهوبه منظور کاهش پر نیاز قوان
و شناسایی جایگاه  ییقضا يهاندهوبه منظور کاهش پر نیاز قوان یدر آگاهي مجاز يهارسانه
 مجازي، سبک هايرسانه از استفاده دسترسی، نوع مجازي، سهولت هايرسانه به مردم اعتماد

 از مجازي در آگاهی هايرسانه در هدفمند، آموزش تبلیغات ،)علایق کردن دنبال(مصرف 
 می باشد.  قضایی هايپرونده کاهش منظور به قوانین
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 تحقیق  فرضیات
 هايپرونده کاهش منظور به قوانین از آگاهی و مجازي هايرسانه به مردم اعتماد بین .1

 .دارد وجود رابطه قضایی
 میان در قضایی هايپرونده کاهش منظور به قوانین از آگاهی و دسترسی سهولت بین .2

 .دارد وجود رابطه تهرانی شهروندان
 هايپرونده کاهش منظور به قوانین از آگاهی و مجازي هايرسانه از استفاده نوع بین .3

 .دارد وجود رابطه تهرانی شهروندان میان در قضایی
 هايپرونده کاهش منظور به قوانین از آگاهی و) علایق کردن دنبال(مصرف  سبک بین .4

 .دارد وجود رابطه تهرانی شهروندان میان در قضایی
 میان در قضایی هايپرونده کاهش منظور به قوانین از آگاهی و هدفمند تبلیغات بین .5

 .دارد وجود رابطه تهرانی شهروندان
 قضایی هايپرونده کاهش منظور به قوانین از آگاهی و مجازي هايرسانه در آموزش بین .6

 .دارد وجود رابطه تهرانی شهروندان میان در

 چارچوب نظري تحقیق 
 1نظریه جامعه شبکه اي مانوئل کاستلز

هاي شود. او حوزهپردازان مطرح شده، اندیشمندي ویژه تلقی میکاستلز در بین نظریهمانوئل 
هاي اجتماعی، شناسی شهري، مطالعات سازمانی، مطالعات فضاي مجازي، جنبشجامعه
شناسی فرهنگ و اقتصاد سیاسی را در کنار هم مطالعه کرده و بر این اساس یک تحلیل جامعه

هاي کلیدي کاستلز، دهد . ایدهاي شدة امروز به دست مییدة رسانهاي از جهان پیچبین رشته
).کاستلز با تأکید 58-59: 2007ها و واقعیت مجازي است(بِل، اي، فضاي جریانجامعۀ شبکه

هاي نوین ارتباطات و اطلاعات پدید آورده است، قدرت و حوزة کارکرد بر تغییراتی که فناوري
از  ايکند. او در تعریف جامعۀ شبکهاي تحلیل میمعۀ شبکهها را در قالب نظریۀ جاشبکه

هاي جریان«از » هاقدرت جریان«کند که در آن اي و آثار اجتماعی آن آغاز میمنطق شبکه
،  گیرد. غیبت یا حضور در شبکه و پویایی هر شبکه در برابر دیگر شبکهپیشی می» قدرت

توان آن را به اي که به این ترتیب میمنابع حیاتی سلطه و تغییر در جامعۀ ما هستند؛ جامعه

                                                           
1 Manuel Castells 
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اي نامید که ویژگی آن برتري ریخت اجتماعی بر کنش اجتماعی است جامعۀ شبکه درستی
 ).543: 1384(کاستلز، 

در  .دهدهاي مکانی و زمانی افزایش میفناوري اطلاعات توان آدمی را در غلبه بر محدودیت
و تحلیل مکان، کاستلز اعتقاد دارد که ما از فضاهاي قدیمی ایستاي یکنواخت با هویت ثابت 

 ).475ـ 483: 1380ایم (کاستلز، ها شدهکارویژه تک بعدي خارج شده و وارد فضاي جریان
 جامعه اطلاعاتینظریه 

العاده تکنولوژي ترین تعریف از جامعه اطلاعاتی برنوآوري فوقمقبول :تعریف تکنولوژیک .1
گهداري و کننده در پردازش نهاي خیرهبنا شده است، مفهوم کلیدي این است که پیشرفت

هاي اطلاعاتی در تمام زوایاي حیات اجتماعی انتقال اطلاعات در واقع به کاربرد تکنولوژي
ها و افزایش هزینه رایانه آورمشغولی اصلی در اینجا کاهش حیرتانجامیده است. دل

 .باورنکردنی قدرت و کاربرد پیوسته آنها در همه جاست
هاي آماري به قلمرو صنایع اطلاعاتی گام  این تعریف با مقیاس تعریف اقتصادي:. 2

آموزش و  )1کند: گذارد و به همین منظور پنج گروه صنعتی گسترده را مشخص میمی
سایر  )5خدمات اطلاعاتی؛  )4 هاي اطلاعاتی؛ماشین) 3هاي ارتباطی. رسانه )2پرورش؛ 

ناخالص ملی مشخص کرد و هاي اطلاعاتی، سهم هر یک از این موارد را باید در تولید فعالیت
 ساخت. توان ادعاي ظهور یک اقتصاد اطلاعاتی در طول زمان را مطرحبر این اساس می

در میان  که مشاغل اطلاعاتی به وجه غالب گوید از هنگامیاین تعریف می تعریف شغلی:. 3
که  یابیم. یعنی از زمانیشوند ما به یک جامعه اطلاعاتی دست میمشاغل موجود تبدیل می

چیان فلزکاران و کارکنان بنادر و ها قضات و آموزگاران بر تعداد معدنتعداد کارکنان اداره
اطلاعاتی شکل گرفته است. اما در این تعریف نیز  اند جامعهکارگران ساختمانی فزونی گرفته

کسی کارگر اطلاعاتی است و چه کسی کارگراطلاعاتی نیست  بیان دقیق این مطلب که چه
اي با جریان اطلاعات و شناخت درگیر زیرا هر شغلی تا اندازه ؛آمیز استاشت مخاطرهیک برد

 است.
هاي هاي اطلاعاتی است که مکاندر این تعریف تأکید عمده برروي شبکه :تعریف مکانی. 4

انگیزي بر سازمان زمان و مکان دهند و در نتیجه آثار شگفتجغرافیایی را به یکدیگر پیوند می
اند بیشتر و بیشتر به کنار زده هاي جغرافیایی بنا شدهدارند. در واقع مرزها که براساس مکان

هاي خردمندانه جدید که در آن اطلاعات هاي زمانی به برکت شیوهشوند و محدودیتمی
 .روندتوانند در دوره معاصر، مدیریت و دستکاري شود از میان میمی
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هاي پیشین سرشارتر به طور آشکار نسبت به تمامی دوره فرهنگ کنونی تعریف فرهنگی: .5
کنیم به این معنا که زندگی ها زندگی میاز اطلاعات است. ما در محیطی لبریز از نشانه

هایی درباره خودمان و دیگران پیرامون نمادسازي امور مبادله و دریافت پیام امروزي اصولاً
هایی که ما هاي زندگی و پیچیدگی شیوهملی اندك نسبت به تنوع سبکأزند. تدور می

که امروزه تعامل  سازدکنیم ما را مجاب میبراساس آنها خود را مهیاي نمایش روزمره می
(اسعدي،  است اجتماعی نسبت به گذشته از محتواي اطلاعاتی بسیار بیشتري برخوردار شده

1387 :61.( 
 پیشینه تحقیق

شناسایی ابعاد زندگی «در تحقیق خود با عنوان  )1399و افضلی ( رادپورجمشیدي، مومنی
نفر از  10با روش آمیخته متولی اکتشافی تعداد » اجتماعی شهروندان متأثر از فضاي مجازي

نظران استان همدان در حوزة مسائل اجتماعی و همچنین متون نظري مربوط به صاحب
صورت هدفمند انتخاب و مورد نامه بهپایان 10مقاله و  131کتاب،  7پژوهش که از بین آنها 

مطالعه قرار دادند. جامعه مورد مطالعه در بخش کمّی نیز شهروندان استان همدان بود که 
اي انتخاب شدند. نتایج در بخش کیفی شامل شش نفر به شیوه تصادفی طبقه 400تعداد 
، »تقابل سنت و مدرنیته«، »هاي شهرونديآگاهی«، »امنیت و سلامت اجتماعی«مقوله 

بود. در بخش کمّی » پذیري اجتماعیمسئولیت«و » مشارکت اجتماعی«، »اخلاق اجتماعی«
منظور تفریح و سرگرمی نیز نتایج نشان داد بیشترین استفاده از فضاي مجازي از نظر کمیت به

هاي تجاري و اقتصادي است. همچنین تأثیر فضاي مجازي بر سه مقوله و کمترین آن فعالیت
هاي شهروندي و تقابل سنت و تماعی شامل امنیت و سلامت اجتماعی، آگاهیاز مسائل اج

مدرنیته، منفی، اما بر سه مقولۀ دیگر شامل اخلاق اجتماعی، مشارکت اجتماعی و 
 .پذیري اجتماعی مثبت بودمسئولیت
به » هاي اجتماعیحق بر حریم خصوصی در شبکه«) در پژوهشی با عنوان 1398حبیبی (

سید که در عصر فناوري اطلاعات با توسعه فضاي مجازي، حریم خصوصی بیش این نتیجه ر
هاي اجتماعی از وضعیت ممتازي در از هر زمان دیگري در خطر است و در این میان شبکه

ها آوري و استفاده از اطلاعات اشخاص در فضاي مجازي برخوردارند. این شبکهباب أخذ، جمع
اي هاي خود، مجموعهه و افزودن این اطلاعات به بانک دادهبا رصد کردن رفتار افراد در شبک

سازند هاي شخصی براي اعضا میکاوي، پروفایلآوري کرده و از طریق دادهاز اطلاعات را جمع
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که حاوي اطلاعات بسیار زیادي از زندگی خصوصی افراد است و به این ترتیب به حریم 
 شوند. خصوصی تعداد بیشتري از مردم جهان وارد می

نقش دولت در مدیریت فضاي مجازي از «در پژوهشی با عنوان ) 1397ها(افشاري و رضایی
غیرقابل انکار واجد  پدیدهدریافتند که فضاي مجازي به عنوان یک » منظر قانون اساسی ایران

هاي قانون توان با استفاده از ظرفیتهاي بسیار و حامل تهدیدهاي جدّي است. میفرصت
اساسی در جهت ایفاي نقش مدیریتی دولت در فضاي مجازي بهره برد و از شدت تهدیدها و 

ه رشد و تعالی کشور هاي جامعه را براي مقابله با آنها بالا برده تا زمینها کاست و تواناییآسیب
فراهم آید. نتایج تحقیق بیانگر این بود که نظر به رسالت وسایل ارتباط جمعی و جلوگیري 

هاي تخریبی و ضد اسلامی در قانون اساسی، لزوم مدیریت و نظارت بر فضاي خصلت از اشاعه
قانون  24و  9،  8شود. همچنین از اصول اي آن استنباط میمجازي با توجه به نقش رسانه

توان مبانی حقوقی مدیریت و نظارت دولت بر فضاي اساسی جمهوري اسلامی ایران می
مجازي را استنباط کرد. هر چند در مدیریت دولتی بر فضاي مجازي، اعمال پالایش فضاي 
سایبر یا فیلترینگ در مواردي لازم است، ولی براي تأمین امنیت اجتماعی، اقتصادي، سیاسی 

توان به اینگونه اقدامات بسنده کرد چرا که امروزه امکان دور ي مجازي نمیفضا و اخلاقی
 .زدن فیلترینگ به راحتی میسر شده است

رابطه عوامل اجتماعی و آگاهی از «) در پژوهشی با عنوان 1396پور (مقدم واجاري و جانی
که بین پایگاه بیان کردند » قوانین با آگاهی از قانون شهروندي در بین شهروندان شهر رشت

اي، تحصیلات، تعهدات شهروندي و آگاهی از قوانین با اجتماعی، مصرف رسانه -اقتصادي
آگاهی از قانون شهروندي رابطه مستقیم معناداري وجود دارد. یعنی با افزایش میزان استفاده 

 چنین بالاهاي جمعی، میزان تحصیلات، آگاهی از قوانین، تعهدات شهروندي و هماز رسانه
اجتماعی افراد، میزان آگاهی از قانون شهروندي پاسخگویان نیز افزایش  -رفتن پایگاه اقتصادي

 کند. اما بین جنس و آگاهی از قانون شهروندي رابطه معناداري مشاهده نشد. پیدا می
بررسی عوامل مؤثر بر آگاهی از «در پژوهشی با عنوان  )1395و اکبري ( شهریاري، خلیلی

روش  با مطالعه اي به» قانون اساسی نمونه پژوهی: دانشجویان دانشگاه فردوسی مشهد
پیمایشی به سنجش میزان آگاهی از قانون اساسی و شناسایی عوامل مؤثر بر آن پرداختند. 

تحقیق، سرمایه اجتماعی بود که از طریق بهبود کمیت و کیفیت اطلاعات افراد، متغیر اصلی 
بالا بردن سرعت گردش اطلاعات میان شبکه اجتماعی فردي و کاهش هزینه مبادله این 

گذارد. همچنین متغیرهاي تساهل سیاسی، تساهل مذهبی، اطلاعات، بر آگاهی افراد تأثیر می
اي سن، جنسیت، وضعیت اي؛ در کنار متغیرهاي زمینهانهحضور در حوزه عمومی، آموزش رس

https://jpir.takestan.iau.ir/article_663653_87b0d32787b3501f9733275af8c60a07.pdf
https://jpir.takestan.iau.ir/article_663653_87b0d32787b3501f9733275af8c60a07.pdf
https://jas.ui.ac.ir/article_20505_8d6e8d9b927072cb028a88140582e759.pdf
https://jas.ui.ac.ir/article_20505_8d6e8d9b927072cb028a88140582e759.pdf


  86  

1404پاییز  /21سال ششم/ شماره  /اجتماعی جامعه شناسی ارتباطات  

 
Sociology of Social Communication Journal (JSC), Summer 2026, Vol.6, No.21 

عنوان متغیرهاي مستقل انتخاب شدند. اجتماعی و مقطع تحصیلی به-تأهل، پایگاه اقتصادي
نتایج نشان داد که آگاهی از قانون در جامعه مورد بررسی وضعیت چندان مناسبی نداشت. 

ه بیشترین سهم در آگاهی از قانون همچنین نتایج حاصل از معادله ساختاري نشان داد ک
و تساهل  33، تساهل مذهبی با ضریب 40اساسی را به ترتیب سرمایه اجتماعی با ضریب 

 .داشتند 29سیاسی با ضریب 
 روش شناسی تحقیق

که هدف از این تحقیق، کمّی و از نوع پیمایشی و به لحاظ هدف، کاربردي است. ازآنجایی 
هاي اجتماعی مجازي بر آگاهی از قوانین به منظور کاهش تأثیر شبکه«این تحقیق، 

بود، روش انجام تحقیق با توجه به موضوع و اهداف مورد تحقیق، توصیفی » هاي قضاییپرونده
 اب شد.و از نوع علّی انتخ

نفر  150جامعه آماري آن حدود صورت میدانی و هاي این مطالعه به روش گردآوري داده
 فعالیت اجتماعی و قضایی حقوق، با مرتبط هايحوزه در که بود خبرنگاران رسانه هاي گروهی

 می کردند.
با توجه به پایین بودن حجم جامعه  همچنین نمونه آماري به صورت دسترس انتخاب شده و

 آماري، از روش تمام شماري استفاده شد. 
اي و میدانی براي گردآوري اطلاعات استفاده شد. در بخش در این تحقیق از دو روش کتابخانه

اول، براي فراهم آوردن مبانی نظري، مفاهیم تحقیق و کارهاي تجربی انجام شده در حوزه 
اي و مراجعه به پایگاه هاي معتبر مقالات و در بخش دوم کتابخانه مورد تحقیق، از مطالعات

 از روش پرسشنامه استفاده شد.
 در این تحقیق، متناسب با چارچوب نظري از پرسشنامه محقق ساخته آگاهی از قانون و

) که داراي سه مؤلفه 1397ی(جهانبانی، اجتماع يهاها و رسانهشبکه استاندارد پرسشنامه
فاده، نوع استفاده و میزان اعتماد به کاربران بود استفاده شد. میزان روایی این میزان است

روش تجزیه و تحلیل  به دست آمد. 85/0آلفاي کرونباخ بالاتر از  پرسشنامه ها با استفاده از
هاي آماري بود که با استفاده از آمارهاي توصیفی و استفاده از آزمون یافت ها در این تحقیق،

  مورد تحلیل قرار گرفت.استنباطی 
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 یافته هاي تحقیق
 به منظور یناز قوان یآگاههاي مجازي و فرضیه اول: بین اعتماد مردم به رسانه

 رابطه وجود دارد. ییقضا يهاکاهش پرونده

 ): ضریب همبستگی اسپیرمن فرضیه اول1جدول (

 یناز قوان یآگاه اعتماد مردم  

 اعتماد مردم
 314/0** 1 ضریب اسپیرمن
 000/0  سطح معناداري

 150 150 تعداد

 یناز قوان یآگاه
 1 314/0** ضریب اسپیرمن
  000/0 سطح معناداري

 150 150 تعداد
است؛  05/0در هر دو متغیر کوچکتر از  pمشاهده می کنید، مقدار  بالاهمانطور که در جدول 

 يهاکاهش پرونده به منظور یناز قوان یآگاهو  يمجاز يهااعتماد مردم به رسانهبنابراین 
. شوداول تأیید و فرض صفر آن رد می بنابراین فرضیه. رابطه معناداري وجود دارد ییقضا

از آنجایی که . دهدمقدار و علامت ضریب این آزمون نیز جهت و قدرت رابطه را نشان می
 يهااعتماد مردم به رسانهعلامت ضریب مثبت است بنابراین رابطه مستقیم و مثبتی بین 

 یشهروندان تهران یاندر م ییقضا يهاکاهش پرونده به منظور یناز قوان یآگاهي و مجاز
 وجود دارد.

 ي)مجاز يهااعتماد مردم به رسانهجهت معنادار بودن رگرسیون( ):2( جدول

 متغیر
مجموع 
 مربعات

میانگین 
 مربعات

درجه 
 F آزادي

سطح 
 معناداري

 000/0 141/38 1 058/25 058/25 رگرسیون
 - - 339 657/0 714/222 باقی مانده

 - - 150 - 771/247 کل

متغیر وابسته بر  يمجاز يهااعتماد مردم به رسانهمیزان متغیر مستقل یعنی  جدول بالا
را  یشهروندان تهران یاندر م ییقضا يهاکاهش پرونده منظوربه  یناز قوان یآگاهیعنی 

است؛  05/0داري کوچکتر از کنید مقدار معنیدهد. همانطور که مشاهده مینشان می
 .توان گفت متغیر مستقل بر متغیر وابسته اثرگذار استبنابراین به طورکلی می
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 ): ضرایب تأثیر رگرسیون3ول شمار(جد

توان گفت با ارتقا یک واحد از متغیر مستقل به میزان ضریب با توجه به نتایج جدول فوق می
اهمیت نسبی حضور متغیر مستقل را  t نوشته شده متغیر وابسته ارتقا پیدا خواهد کرد. آماره

توان گفت می 05/0دهد. با توجه به مقدار این آماره و سطح خطاي کمتر از در مدل نشان می
داري در تبیین تغییرات متغیر وابسته داشته است. ضرایب متغیر مورد نظر تأثیر آماري معنی

اعتماد کند. با توجه به ضریب رگرسیون نیز تأثیر متغیر مستقل بر متغیر وابسته را تأیید می
 يهابه منظور کاهش پرونده یناز قوان یآگاه یعنیوابسته  یربر متغ يمجاز يهامردم به رسانه

توان گیرد. در نتیجه میی ، فرضیه پژوهش مورد تأیید قرار میشهروندان تهران یاندر م ییقضا
 ییقضا يهابه منظور کاهش پرونده یناز قوان یو آگاه يمجاز يهااعتماد مردم به رسانهگفت 
رد و فرض  اولیعنی فرض صفر فرضیه  ارد.د رابطه معناداري وجود یشهروندان تهران یاندر م

 گردد.یک تأیید می
 يهاکاهش پرونده به منظور یناز قوان یآگاهو  یسهولت دسترسفرضیه دوم: بین 

 .رابطه وجود دارد. یشهروندان تهران یاندر م ییقضا
 ): ضریب همبستگی اسپیرمن فرضیه دوم4شمار( جدول

 یناز قوان یآگاه یسهولت دسترس  
 

 یسهولت دسترس
 588/0** 1 ضریب اسپیرمن
 000/0  سطح معناداري

 150 150 تعداد
 

 یناز قوان یآگاه
 1 588/0** ضریب اسپیرمن
  000/0 سطح معناداري

 150 150 تعداد
است؛  05/0در هر دو متغیر کوچکتر از  pکنید، مقدار می مشاهده بالاهمانطور که در جدول 

رابطه  ییقضا يهاکاهش پرونده به منظور یناز قوان یآگاهی و سهولت دسترسبنابراین 
مقدار و علامت . شودتأیید و فرض صفر آن رد میدوم  بنابراین فرضیه. معناداري وجود دارد

از آنجایی که علامت ضریب . دهدرا نشان میضریب این آزمون نیز جهت و قدرت رابطه 

 معناداريسطح  T بتا متغیر
 مقدار ثابت

 
512/13 000/0 

 000/0 176/6 318/0 يمجاز يهااعتماد مردم به رسانه
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به  یناز قوان یآگاهی و سهولت دسترسمثبت است بنابراین رابطه مستقیم و مثبتی بین 
 .وجود دارد یشهروندان تهران یاندر میی قضا يهاکاهش پرونده منظور

 ی)سهولت دسترس): جهت معنادار بودن رگرسیون (5( جدول

 متغیر
مجموع 
 مربعات

 میانگین
 مربعات

درجه 
 F آزادي

سطح 
 معناداري

 000/0 910/146 1 911/74 911/74 رگرسیون

 - - 339 510/0 860/172 باقی مانده
 - - 150 - 771/247 کل

از  یآگاهمتغیر وابسته یعنی بر ی سهولت دسترسمیزان متغیر مستقل یعنی  جدول فوق
دهد. را نشان می یشهروندان تهران یاندر میی قضا يهاکاهش پرونده به منظور ینقوان

است بنابراین به طورکلی  05/0داري کوچکتر از کنید مقدار معنیهمانطور که مشاهده می
 .توان گفت متغیر مستقل بر متغیر وابسته اثرگذار استمی

 ):  ضرایب تأثیر رگرسیون6جدول(

توان گفت با ارتقا یک واحد از متغیر مستقل به میزان ضریب با توجه به نتایج جدول فوق می
اهمیت نسبی حضور متغیر مستقل   tنوشته شده متغیر وابسته ارتقا پیدا خواهد کرد. آماره  

توان می 05/0دهد. با توجه به مقدار این آماره و سطح خطاي کمتر از را در مدل نشان می
داري در تبیین تغییرات متغیر وابسته داشته است. گفت متغیر مورد نظر تأثیر آماري معنی

کند. با توجه به ضریب یضرایب رگرسیون نیز تأثیر متغیر مستقل بر متغیر وابسته را تأیید م
قضایی  يهابه منظور کاهش پرونده یناز قوان یآگاه یعنیوابسته  یربر متغی سهولت دسترس

توان گفت گیرد. در نتیجه میی، فرضیه پژوهش مورد تأیید قرار میشهروندان تهران یانم در
شهروندان  یانم قضایی در يهابه منظور کاهش پرونده یناز قوان یو آگاهی سهولت دسترس

 گردد.رد و فرض یک تأیید می دومیعنی فرض صفر فرضیه  ارد.د رابطه معناداري وجود یتهران

 سطح معناداري T بتا متغیر
 مقدار ثابت

 
895/8 000/0 

 000/0 121/12 550/0 دسترسیسهولت 
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 به منظور یناز قوان یآگاهو  هاي مجازيفرضیه سوم: بین نوع استفاده از رسانه
 رابطه وجود دارد. یشهروندان تهران یاندر م    ییقضا يهاکاهش پرونده

 همبستگی اسپیرمن فرضیه سوم:  ضریب )7(شمار جدول
 یناز قوان یآگاه يمجاز يهانوع استفاده از رسانه  

نوع استفاده از 
 يمجاز يهارسانه

 700/0** 1 ضریب اسپیرمن
 000/0  سطح معناداري

 150 150 تعداد
 

 یناز قوان یآگاه
 1 700/0** ضریب اسپیرمن
  000/0 سطح معناداري

 150 150 تعداد
است؛  0/05از  در هر دو متغیر کوچکتر pمشاهده می کنید، مقدار بالا همانطور که در جدول 

 يهاکاهش پرونده به منظور یناز قوان یآگاهو  يمجاز يهانوع استفاده از رسانهبنابراین 
. شوداول تأیید و فرض صفر آن رد می بنابراین فرضیه. رابطه معناداري وجود دارد ییقضا

از آنجایی که . دهدعلامت ضریب این آزمون نیز جهت و قدرت رابطه را نشان میمقدار و 
هاي نوع استفاده از رسانهعلامت ضریب مثبت است بنابراین رابطه مستقیم و مثبتی بین 

 یشهروندان تهران یانم قضایی در يهاکاهش پرونده به منظور یناز قوان یآگاهو  مجازي
 وجود دارد.

 ي)مجاز يهانوع استفاده از رسانهمعنادار بودن رگرسیون():جهت 8(جدول 

متغیر وابسته یعنی بر  يمجاز يهااز رسانه نوع استفادهمیزان متغیر مستقل یعنی  جدول بالا 
را نشان  یشهروندان تهران یانم قضایی در يهاکاهش پرونده به منظور یناز قوان یآگاه
است بنابراین به  05/0داري کوچکتر از کنید مقدار معنیدهد. همانطور که مشاهده میمی

 .استتوان گفت متغیر مستقل بر متغیر وابسته اثرگذار طورکلی می
 ): ضرایب تأثیر رگرسیون9(جدول

 متغیر
مجموع 
 مربعات

میانگین 
 مربعات

درجه 
 سطح معناداري F آزادي

 000/0 166/271 1 113/110 113/110 رگرسیون

 - - 339 406/0 658/137 باقی مانده
 - - 150 - 771/247 کل
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 سطح معناداري T بتا متغیر
 مقدار ثابت

 
316//5 000/0 

 000/0 467/16 667/0 يمجاز يهانوع استفاده از رسانه

توان گفت با ارتقا یک واحد از متغیر مستقل به میزان ضریب با توجه به نتایج جدول فوق می
اهمیت نسبی حضور متغیر مستقل   tنوشته شده متغیر وابسته ارتقا پیدا خواهد کرد. آماره  

توان می 05/0دهد. با توجه به مقدار این آماره و سطح خطاي کمتر از را در مدل نشان می
داري در تبیین تغییرات متغیر وابسته داشته است. یر مورد نظر تأثیر آماري معنیگفت متغ

کند. با توجه به ضریب ضرایب رگرسیون نیز تأثیر متغیر مستقل بر متغیر وابسته را تأیید می
به منظور کاهش  یناز قوان یآگاه یعنیوابسته  یربر متغ يمجاز يهانوع استفاده از رسانه

گیرد. در ی ، فرضیه پژوهش مورد تأیید قرار میشهروندان تهران یاندر م ییقضا يهاپرونده
به منظور کاهش  یناز قوان یو آگاه يمجاز يهانوع استفاده از رسانهتوان گفت نتیجه می

یعنی فرض صفر  ارد.د رابطه معناداري وجود یشهروندان تهران یانم قضایی در يهاپرونده
 گردد.رد و فرض یک تأیید می سومفرضیه 

 به منظور یناز قوان یآگاهو  فرضیه چهارم: بین سبک مصرف (دنبال کردن علایق)
 .رابطه وجود دارد. یشهروندان تهران یانم قضایی در يهاکاهش پرونده

 ):  ضریب همبستگی اسپیرمن فرضیه چهارم10( جدول
 سبک مصرف  

 )یق(دنبال کردن علا
 یناز قوان یآگاه

 سبک مصرف
 )یق(دنبال کردن علا

 731/0** 1 ضریب اسپیرمن
 000/0  سطح معناداري

 150 150 تعداد

 یناز قوان یآگاه
 1 731/0** ضریب اسپیرمن
  000/0 سطح معناداري

 341 341 تعداد
است؛  05/0در هر دو متغیر کوچکتر از  pکنید، مقدار مشاهده می بالاهمانطور که در جدول 

 يهاکاهش پرونده به منظور یناز قوان یآگاهو ) یق(دنبال کردن علا سبک مصرفبنابراین 
. شوداول تأیید و فرض صفر آن رد می بنابراین فرضیه. رابطه معناداري وجود دارد ییقضا

از آنجایی که . دهدمقدار و علامت ضریب این آزمون نیز جهت و قدرت رابطه را نشان می
(دنبال کردن  سبک مصرفمثبت است بنابراین رابطه مستقیم و مثبتی بین علامت ضریب 
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 یشهروندان تهران یانم قضایی در يهاکاهش پرونده به منظور یناز قوان یآگاهو ) یقعلا
 وجود دارد.

 )یقسبک مصرف(دنبال کردن علا):  جهت معنادار بودن رگرسیون(11(جدول 

 متغیر
مجموع 
 مربعات

میانگین 
 مربعات

درجه 
 F آزادي

سطح 
 معناداري

 000/0 422/365 1 532/128 532/128 رگرسیون

 - - 339 352/0 239/119 باقی مانده

 - - 150 - 771/247 کل

متغیر وابسته بر ) یق(دنبال کردن علا سبک مصرفجدول بالا میزان متغیر مستقل یعنی 
را نشان  یشهروندان تهران یاندر م ییقضا يهاکاهش پرونده به منظور یناز قوان یآگاهیعنی 

است بنابراین به  05/0داري کوچکتر از کنید مقدار معنیدهد. همانطور که مشاهده میمی
 .توان گفت متغیر مستقل بر متغیر وابسته اثرگذار استطورکلی می

 ): ضرایب تأثیر رگرسیون12(جدو

 سطح معناداري T بتا متغیر

 مقدار ثابت
 

838/4 000/0 

 000/0 116/19 720/0 )یقسبک مصرف(دنبال کردن علا

توان گفت با ارتقا یک واحد از متغیر مستقل به میزان ضریب با توجه به نتایج جدول فوق می
اهمیت نسبی حضور متغیر مستقل   tنوشته شده متغیر وابسته ارتقا پیدا خواهد کرد. آماره  

توان می 05/0دهد. با توجه به مقدار این آماره و سطح خطاي کمتر از را در مدل نشان می
داري در تبیین تغییرات متغیر وابسته داشته است. گفت متغیر مورد نظر تأثیر آماري معنی

کند. با توجه به ضریب یضرایب رگرسیون نیز تأثیر متغیر مستقل بر متغیر وابسته را تأیید م
به منظور کاهش  یناز قوان یآگاه یعنیوابسته  یر) بر متغیق(دنبال کردن علا سبک مصرف

گیرد. در ی، فرضیه پژوهش مورد تأیید قرار میشهروندان تهران یاندر م ییقضا يهاپرونده
به منظور کاهش  یناز قوان ی) وآگاهیق(دنبال کردن علا سبک مصرفتوان گفت نتیجه می

یعنی فرض صفر  ارد.د رابطه معناداري وجود یشهروندان تهران یانم قضایی در يهاپرونده
 گردد.رد و فرض یک تأیید می سومفرضیه 
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 يهاکاهش پرونده به منظور یناز قوان یآگاهو  فرضیه پنجم: بین تبلیغات هدفمند
 رابطه وجود دارد. یشهروندان تهران یانم قضایی در

 :  ضریب همبستگی اسپیرمن فرضیه پنجم)13(جدو
 یناز قوان یآگاه تبلیغات هدفمند  
 

 تبلیغات هدفمند
 161/0** 1 ضریب اسپیرمن
 000/0  سطح معناداري

 150 150 تعداد
 

 یناز قوان یآگاه
 1 161/0** ضریب اسپیرمن
  000/0 سطح معناداري

 150 150 تعداد
 0/05در هر دو متغیر کوچکتر از  pمشاهده می کنید، مقدار  بالا همانطور که در جدول 

رابطه  ییقضا يهاکاهش پرونده به منظور یناز قوان یآگاهو  تبلیغات هدفمنداست؛ بنابراین 
مقدار و علامت . شوداول تأیید و فرض صفر آن رد می بنابراین فرضیه. معناداري وجود دارد

از آنجایی که علامت ضریب . دهدرا نشان می ضریب این آزمون نیز جهت و قدرت رابطه
 به منظور یناز قوان یآگاهو  تبلیغات هدفمندمثبت است بنابراین رابطه مستقیم و مثبتی بین 

 .وجود دارد یشهروندان تهران یانم قضایی در يهاکاهش پرونده

 جهت معنادار بودن رگرسیون(تبلیغات هدفمند) F): آزمون 15(جدول 
 سطح معناداري F درجه آزادي میانگین مربعات مربعاتمجموع  متغیر

 000/0 978/6 1 998/4 998/4 رگرسیون
 - - 339 716/0 774/242 باقی مانده

 - - 150 - 771/247 کل

 یناز قوان یآگاهمتغیر وابسته یعنی بر  تبلیغات هدفمندمیزان متغیر مستقل یعنی  جدول بالا
دهد. همانطور که را نشان می یشهروندان تهران یانم درقضایی  يهاکاهش پرونده به منظور

توان گفت است بنابراین به طور کلی می 05/0داري کوچکتر از کنید مقدار معنیمشاهده می
 .متغیر مستقل بر متغیر وابسته اثرگذار است

 ):  ضرایب تأثیر رگرسیون16( جدول
 سطح معناداري T بتا متغیر

 مقدار ثابت
 

325/13 000/0 
 009/0 642/2 142/0 تبلیغات هدفمند
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توان گفت با ارتقا یک واحد از متغیر مستقل به میزان ضریب با توجه به نتایج جدول فوق می
اهمیت نسبی حضور متغیر مستقل   tنوشته شده متغیر وابسته ارتقا پیدا خواهد کرد. آماره  

توان می 05/0دهد. با توجه به مقدار این آماره و سطح خطاي کمتر از را در مدل نشان می
داري در تبیین تغییرات متغیر وابسته داشته است. گفت متغیر مورد نظر تأثیر آماري معنی

کند. با توجه به ضریب یضرایب رگرسیون نیز تأثیر متغیر مستقل بر متغیر وابسته را تأیید م
قضایی  يهابه منظور کاهش پرونده یناز قوان یآگاه یعنیوابسته  یربر متغ تبلیغات هدفمند

توان گفت گیرد. در نتیجه میی، فرضیه پژوهش مورد تأیید قرار میشهروندان تهران یانم در
شهروندان  یانم قضایی در يهابه منظور کاهش پرونده یناز قوان یو آگاه تبلیغات هدفمند

رد و فرض یک تأیید  پنجمیعنی فرض صفر فرضیه  ارد.د رابطه معناداري وجود یتهران
 گردد.می

کاهش  به منظور یناز قوان یآگاهو  هاي مجازيفرضیه ششم: بین آموزش در رسانه
 رابطه وجود دارد. یشهروندان تهران یانم قضایی در يهاپرونده

 ) : ضریب همبستگی اسپیرمن فرضیه ششم17( جدول

  
 بین آموزش

 هاي مجازيدر رسانه
 یناز قوان یآگاه

آموزش در  ینب
 يمجاز يهارسانه

 760/0** 1 ضریب اسپیرمن
 000/0  سطح معناداري

 150 150 تعداد

 یناز قوان یآگاه
 1 760/0** ضریب اسپیرمن
  000/0 سطح معناداري

 150 150 تعداد
 0/05در هر دو متغیر کوچکتر از  pمشاهده می کنید، مقدار  بالا همانطور که در جدول 

کاهش  به منظور یناز قوان یآگاهو  يمجاز يهاآموزش در رسانه ینباست؛ بنابراین 
اول تأیید و فرض صفر آن رد  بنابراین فرضیه. رابطه معناداري وجود دارد ییقضا يهاپرونده

از آنجایی . دهدعلامت ضریب این آزمون نیز جهت و قدرت رابطه را نشان میمقدار و . شودمی
 يهاآموزش در رسانه ینبکه علامت ضریب مثبت است؛ بنابراین رابطه مستقیم و مثبتی بین 

 یشهروندان تهران یانم قضایی در يهاکاهش پرونده به منظور یناز قوان یآگاهو  يمجاز

 .وجود دارد
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 ي)مجاز يهاآموزش در رسانه ینبجهت معنادار بودن رگرسیون( F): آزمون 18( جدول

 متغیر
مجموع 
 مربعات

میانگین 
 مربعات

درجه 
 F آزادي

سطح 
 معناداري

 000/0 842/451 1 562/141 562/141 رگرسیون

 - - 339 313/0 209/106 باقی مانده
 - - 150 - 771/247 کل

متغیر وابسته بر  يمجاز يهاآموزش در رسانه ینبمیزان متغیر مستقل یعنی  جدول بالا
را  یشهروندان تهران یانم قضایی در يهاکاهش پرونده به منظور یناز قوان یآگاهیعنی 

است  05/0داري کوچکتر از کنید مقدار معنیدهد. همانطور که مشاهده مینشان می
 .یر مستقل بر متغیر وابسته اثرگذار استتوان گفت متغبنابراین به طور کلی می

 ):  ضرایب تأثیر رگرسیون19(جدول
 سطح معناداري T بتا متغیر

 000/0 037/5  مقدار ثابت
 000/0 257/21 756/0 يمجاز يهاآموزش در رسانه ینب

توان گفت با ارتقا یک واحد از متغیر مستقل به میزان ضریب با توجه به نتایج جدول فوق می
اهمیت نسبی حضور متغیر مستقل   tنوشته شده متغیر وابسته ارتقا پیدا خواهد کرد. آماره  

توان می 05/0دهد. با توجه به مقدار این آماره و سطح خطاي کمتر از را در مدل نشان می
داري در تبیین تغییرات متغیر وابسته داشته است. یر مورد نظر تأثیر آماري معنیگفت متغ

کند. با توجه به ضریب ضرایب رگرسیون نیز تأثیر متغیر مستقل بر متغیر وابسته را تأیید می
به منظور کاهش  یناز قوان یآگاه یعنیوابسته  یربر متغ يمجاز يهاآموزش در رسانه ینب

گیرد. در ، فرضیه پژوهش مورد تأیید قرار مییشهروندان تهران یانم در قضایی يهاپرونده
به منظور کاهش  یناز قوان یو آگاه يمجاز يهاآموزش در رسانه ینبتوان گفت نتیجه می

یعنی فرض صفر  ارد.د رابطه معناداري وجود یشهروندان تهران یانم قضایی در يهاپرونده
 گردد.رد و فرض یک تأیید می ششمفرضیه 
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 گیريبحث و نتیجه
به  یناز قوان یو آگاه يمجاز يهاشبکه اعتماد مردم به ینبنتایج این تحقیق نشان داد که 

 به مردم . اعتمادرابطه وجود دارد یشهروندان تهران یانم قضایی در يهامنظور کاهش پرونده
 منابع به افراد که زمانی. دارد هاآن حقوقی آگاهی افزایش در مهمی نقش مجازي هايرسانه

 محتواي از استفاده و دریافت به بیشتري تمایل باشند، داشته اطمینان آنلاین اطلاعاتی
 شهروندان که شودمی باعث آگاهی این. دارند هارسانه این در شدهارائه حقوقی و آموزشی

 قانونی اقدامات انجام از و کنند پیدا بهتري شناخت جامعه در خود تکالیف و حقوق به نسبت
 کنند خودداري شود،می قضایی هايپرونده تشکیل به منجر که نادرست
 پیشگیري هايسیاست در مؤثر ابزار یک عنوانبه تواندمی مجازي هايرسانه به اعتماد افزایش

 توانندمی کاربردي و دقیق محتواي انتشار با معتبر هايرسانه. گیرد قرار استفاده مورد جرم از
 و قضایی نهادهاي به امر این. باشند داشته نقش حقوقی ناآگاهی از ناشی جرائم کاهش در

 استفاده عمومی آموزش براي بستري عنوانبه مجازي هايرسانه از تا دهدمی فرصت حقوقی
 را جامعه در مداريقانون سطح و داده کاهش را قضایی هايپرونده میزان درنتیجه، و کنند
 .بخشند ارتقا

ی سهولت دسترسمتغیرهاي   ینباز دیگر نتایج این تحقیق می توان به تایید رابطه معناداري 
اشاره  یشهروندان تهران بین قضایی در ییقضا يهاپرونده به منظور کاهش یناز قوان یوآگاه
صورت گسترده، ساده و در دسترس همگان هنگامی که محتواي حقوقی و آموزشی بهکرد. 

توانند بدون نیاز به مراجعه حضوري به منابع رسمی، به اطلاعات لازم افراد میقرار گیرد، 
هاي حقوقی، درباره حقوق و تکالیف خود دست یابند. این امر منجر به کاهش سردرگمی

 .شودهاي قضایی میپیشگیري از اقدامات ناآگاهانه و در نهایت، کاهش تشکیل پرونده
هاي زندگی شهري و حجم بالاي مراجعات به ه پیچیدگیدر شهرهاي بزرگی مانند تهران، ک

هاي مجازي براي هایی جدي ایجاد کرده است، استفاده از رسانهنهادهاي حقوقی چالش
هاي قضایی ایفا تواند نقش مهمی در مدیریت پروندهتسهیل دسترسی به اطلاعات حقوقی می

اي در این حوزه حتواي چندرسانههاي حقوقی و مهاي آموزشی، اپلیکیشنکند. ایجاد پلتفرم
تواند سطح آگاهی عمومی را افزایش داده و شهروندان را در اتخاذ تصمیمات آگاهانه یاري می

  .دهد، در نتیجه موجب کاهش جرائم ناشی از ناآگاهی حقوقی خواهد شد
هاي مجازي تأثیر بسزایی در که نوع استفاده شهروندان از شبکه دادنتایج پژوهش نشان 

دارد. کاربرانی که  یی قضا هاي قضاییها از قوانین و در نهایت کاهش پروندهمیزان آگاهی آن
برند، آگاهی طور هدفمند از این فضا براي دریافت اطلاعات حقوقی و آموزشی بهره میبه
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کنند. در مقابل، استفاده صرفاً بیشتري نسبت به حقوق و تکالیف قانونی خود پیدا می
هاي مجازي ممکن است تأثیر چندانی گیري مشخص از شبکهیا بدون جهتمحور سرگرمی

بر ارتقاي دانش حقوقی افراد نداشته باشد. بنابراین، محتواي منتشرشده و الگوي مصرف 
 .اي شهروندان نقش کلیدي در میزان تأثیرگذاري این بسترها بر آگاهی حقوقی داردرسانه
هاي مجازي و توزیع محتواي حقوقی در شبکه گذاري صحیح در تولیدرو، سیاستازاین

تواند به یک راهکار مؤثر براي کاهش مراجعات غیرضروري به دستگاه قضایی تبدیل شود. می
هاي جذاب و متناسب با نیازهاي کاربران، مانند افزایش تولید محتواي آموزشی در قالب

تواند موجب تقویت یادگیري هاي حقوقی، میاینفوگرافیک، ویدئوهاي کوتاه و پرسش و پاسخ
و درك بهتر قوانین شود. در نتیجه، آگاهی حقوقی شهروندان افزایش یافته و احتمال وقوع 

یابد، که این امر به کاهش بار سیستم قضایی کشور جرائم ناشی از ناآگاهی حقوقی کاهش می
 .کمک خواهد کرد

به منظور کاهش  ینناز قوا یو آگاه سبک مصرف (دنبال کردن علایق) ینبهمچنین 
طور فعال افرادي که به. رابطه وجود دارد یشهروندان تهران یانم قضایی دریی قضا يهاپرونده

هاي مجازي هستند، احتمال به دنبال محتواي مرتبط با مسائل حقوقی و آموزشی در شبکه
تر آگاهانههاي حقوقی خود گیريبیشتري دارد که با قوانین و مقررات آشنا شوند و در تصمیم

ها صرفاً بر مبناي سرگرمی یا علایق اي آنعمل کنند. در مقابل، کسانی که مصرف رسانه
غیرمرتبط با حوزه حقوقی است، ممکن است فرصت کمتري براي یادگیري و درك قوانین 

دهد که هدایت علایق کاربران به سمت محتواي آموزشی ها نشان میاین یافته .داشته باشند
عنوان یک راهکار مؤثر براي افزایش آگاهی عمومی مورد استفاده قرار تواند بهیو حقوقی م

گیرد. تولید محتواي جذاب و کاربردي که با سلیقه و نیازهاي شهروندان همخوانی داشته 
هاي ساده و هاي حقوقی، و اینفوگرافیکباشد، مانند ویدئوهاي کوتاه آموزشی، پادکست

اي افراد داشته باشد. در چشمگیري در اصلاح سبک مصرف رسانهتواند تأثیر فهم، میقابل
طور ناخودآگاه با اطلاعات حقوقی آشنا شده و احتمال ارتکاب اشتباهات نتیجه، افراد به

 .شود، کاهش خواهد یافتهاي قضایی میحقوقی که منجر به تشکیل پرونده
 يمجاز يهاشبکه تبلیغات هدفمند دراز دیگر نتایج این تحقیق اثبات رابطه معناداري بین  

می  یشهروندان تهران یانم قضایی دریی قضا يهابه منظور کاهش پرونده یناز قوان یو آگاه
 باشد . 

هاي جمعیتی کاربران با توجه به اینکه تبلیغات هدفمند بر اساس نیازها، علایق و ویژگی
تر به کارآمدتر و اثربخش تواند به شکلیشود، محتواي حقوقی و آموزشی میطراحی می
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رسانی، قادر است هاي سنتی اطلاعمخاطبان منتقل شود. این نوع تبلیغات، برخلاف روش
هاي خاصی از جامعه که نیاز بیشتري به آگاهی در این هاي حقوقی را دقیقاً به گروهپیام

 .زمینه دارند، ارائه کند
هوش مصنوعی در شناسایی مخاطبان هدف هاي محور و الگوریتمهاي دادهاستفاده از فناوري

عنوان مثال، تبلیغاتی که تواند تأثیر تبلیغات را افزایش دهد. بهو توزیع محتواي حقوقی، می
کننده به کاربران در مورد قوانین مرتبط با قراردادهاي کاري، جرائم اینترنتی، حقوق مصرف

بسیاري از مشکلات حقوقی جلوگیري  تواند از بروزکند، میرسانی مییا مقررات مالی اطلاع
شود، بلکه بار سیستم تنها موجب کاهش تخلفات ناشی از ناآگاهی قانونی میکند. این امر نه

 .مداري در جامعه خواهد شدساز افزایش سطح قانونقضایی را نیز کاهش داده و زمینه
به منظور  یناناز قو یو آگاه يمجاز يهاشبکه آموزش در ینبدر نهایت محقق دریافت  

 .رابطه وجود دارد یشهروندان تهران یانم قضایی در يهاکاهش پرونده
هاي هاي مجازي با ارائه محتواي آموزشی متنوع، از جمله ویدئوهاي کوتاه، اینفوگرافیکشبکه

توانند مفاهیم حقوقی پیچیده را به هاي تخصصی و وبینارهاي تعاملی، میساده، پادکست
کند ها به افراد کمک میفهم و کاربردي در اختیار مردم قرار دهند. این آموزشقابلاي شیوه

تا حقوق و تکالیف قانونی خود را بهتر درك کنند، از ارتکاب جرائم ناشی از ناآگاهی جلوگیري 
 .تري بگیرندکنند و در برخورد با مسائل حقوقی، تصمیمات آگاهانه

توجه است. نهادهاي مرتبط اي قابلهاي حقوقی و رسانهريگذاها در سیاستاهمیت این یافته
هاي مجازي، به افزایش سواد هاي حقوقی در بستر شبکهتوانند با توسعه و ترویج آموزشمی

حقوقی جامعه کمک کرده و از حجم بالاي دعاوي و مراجعات غیرضروري به محاکم قضایی 
ي مجرب براي تولید محتواي مفید و هاي آموزشی، همکاري با وکلابکاهند. ایجاد کمپین

هاي تعاملی براي افزایش مشارکت کاربران، از جمله راهکارهایی است که استفاده از روش
هاي حقوقی در فضاي مجازي را افزایش داده و در بلندمدت به تواند اثربخشی آموزشمی

 .بهبود فرهنگ حقوقی و کاهش جرائم کمک کند
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Abstrac 
The purpose of this study is to examine the role of virtual media in 
increasing legal awareness with the aim of reducing judicial cases 
and preventing crime. The study also aims to identify the relationship 
between trust in virtual media, ease of access, type of usage, 
consumption style (following interests), targeted advertising, and 
education in virtual media, and their impact on legal awareness and 
crime prevention. The research method is descriptive-survey, and 
the data were collected through fieldwork. This study is considered 
applied in terms of its objective. The statistical population includes 
approximately 150 journalists active in legal, judicial, and social 
fields in mass media. Data analysis was performed using statistical 
tests in SPSS software, with inferential statistics. The results indicate 
a significant relationship between trust in virtual media, ease of 
access, type of usage, consumption style (following interests), 
targeted advertising, education in virtual media, and legal awareness. 
These factors can contribute to the reduction of judicial cases. It is 
recommended that institutions involved in legal and judicial matters 
utilize the potential of virtual media for public education on laws to 
reduce crime. Additionally, creating simple, practical, and engaging 
legal content can play a significant role in enhancing awareness and 
reducing violations and crimes. Collaboration between media outlets 
and judicial organizations to design targeted information campaigns, 
build trust with users, and promote proper media consumption habits 
are other effective strategies in this area. 
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