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 چکيده

علم است. اینکر بر واقع ابژ  یکی از مباحث مهمی کر در برساخت گرایی مطرح شد  است 

هایشان مطرح درخشند و دیدگا چرا باضی فرضیر پردازان و دانشمندان در ساحت علم می

شوند. در این مقالر شود و باضی دیگر هر گز از چهارچوب دانشگا  و کتابخانر خارج نمیمی

علوم اجتماعی و  ها و آثار اندیشمندان حوز با روش تحقیق ثانویر و مطالار مروری دیدگا 

در بررسی دیدگا  های روابط عمومی مدرن در برساخت گرایی  اًروابط عمومی و رسانر خصوص

ابژ  علم و مرور رویدادهای تاریخی بر مسالر پرداختر شد  است.آنچر کر مسلم است اعتبار 

علمی یك دانشمند در کنار نیازهای جامار و دیدگاههای متناسب با این نیازها در جهت 

پاسخگویی و حل مسایل عمومی مردم بر اساس مقتضیا  و شرایط روز جامار و خواست 

حاکمیت نقشی اساسی در اثربخشی روابط عمومی و رسانر در برندسازی شخصی یك دانشمند 

 و ابز  دیدگا  هایش ایفا می نماید
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 مقدمه و بيان مسئله

 .است «گرایانر بر مسائل اجتماعی علمرویکرد ساز »یکی از مفاهیم بسیار مهم علوم اجتماعی 

روی تااریف و اصطلاحا  و  بر عامر توافقبیش از واقایت چیزی بر  ؛بر اساس این رویکرد

بر مانای دیگر حقیقت  جهان اطرافمان بر کار می بندیم، نیست. واژ  هایی کر برای فهم بهتر

است کر ما با ادراکا  خود  ساختر شد  ایواقای و  ست جهانامحض وجود ندارد و آنچر 

بندی آنها و ای اد تصوری ذهنی و وقایع در نامگذاری و طبقر،رویدادها اجسام  ،نسبت بر اشیا 

و ت ربیا  مان در ذهن مان پدید آورد  ایم . چنین تصویر ذهنی از آنها بر اساس مشاهد  

در صورتی کر بر اساس الگوهای اخلاقیا  جامار بر خوبی دستر بندی و طبقر بندی شد  

شد،می تواند شهود علمی برای ما فراهم آورد کر باشد و توافقا  عامر را مد نظر قرار داد  با

 .برساختر شد  کارایی داشتر باشددر تاریف مان از جهان 

تواند نشان دهند  فاالیتی منفال مشاهد  یکی از دو رکن علم است از آن ا کر این واژ  می»

کنند کر مانی گیری استفاد  میباشد ،دانشمندان اغلب بر جای آن ازعبار  انداز  و تصادفی 

ی هایالم واقع با هدف تشریح اشیاء و رویدادها درقالب ویژگیاز عمشاهدا  آگاهانر و دقیق آن 

 .«دهنداست کر متغیر را تشکیل می

شود کر ان میسر میبر اساس ارتباطا  و زب مان  و درست ما از جهان پیرامون صحیحفهم 

در  شان ها تلاشاین همر و ندنگ جامار هستفرهاز الگوهای اجتماعی و متاثر این دو خود

 تشکیكجهانی کر بر واقع در حقیقی بودن یا نبودن آن . بهتر ما از جهان اطرافمان است فهم

 .بسیار شد  است

ترین سازد کر مهماز ویرانگری و پوچی ما را بر حقیقتی رهنمون میبیش  این شك دکارتی

اصل در ابژ  علم است و آن حقیقت آن است کر جهان پیرامون ما ساختر و پرداختر ذهنمان 

بندی و دستر است و ما آن را بر اساس ارتباطا  وتااملا  فی ما بین و زبان مشترکمان 

ایم.در حقیقت نظام اجتماعی مبنی برقرارداد فق عامر نمود اتوایم و براین اصول نامگذاری کرد 

ار اجتماعی است ونخبگان جامار برای آنکر بتوانند نظم واعتدالی دررفتار یکایك افراد جام

فرایند » اند. داخترپربندی اشیاء واجسام و رویدادها ، بر مفهوم سازی  لرمقوضمن کنند، ای اد 

ی سن ش براتوصیفی مورد استفاد  شخص کردن نشانر های تاریف مانای دقیق ساز  شامل م

 شود را مفهوم سازی می نامیمهای مختلف آن کر ابااد یك مسئلر خواند  میمفاهیم و جنبر

مبهم دربار  استفاد   و متشکل از توافقا  عمومی روزانر مامولاً از طریق م موعر ایارتباطا  .

بر این توافقا  در صورتی کر توسط محققان  .(۱۳90بابی، «) شوداز اصطلاحا  برقرار می

های مختلف موضوع ختم شود، باعث طرح دیدگا  های مفهوم سازی دقیق وتوجر بر جنبر

 .گرددنهایتاً رشد جامار میو ار علم جدید و شکل گیری فرضیا  علمی نو جهت توس
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 ءمکتب فلسفی مشادر مورد اصالت و قدر  ذهن شیخ الرئیس ابوعلی سینا بر عنوان رئیس 

ابن سینا مفهوم وجود یا موجود »دیدگا  های ارزند  ای دارد. در تاریف مفهوم وجود یا موجود 

دربار  آن « هست»را بر مانایی گسترد  تر می گیرد و دامنر مفهوم آن را شامل هر آنچر واژ  

کر وجود همان  بر کار می رود ، یا مطلق وجود ، می داند و می گوید عامر مردم می پندارند

است و آنچر حس بر دان دست نیابد، موجود نیست یا آنچر مانند جسم در مکانی « محسوس»

یا وضای نیست از هستی بهر  ای ندارد، این سخن باطل است زیرا مفاهیم کلی هر چند 

را می توان دربار  « هست»محسوس نیستند ، مفاهیم ماقول اند و بدین سان بر گونر ای واژ  

از حیثی کر دارای حقیقتی یگانر ای است یا بهتربگویم « انسان»بر کاربردمثلاً مفهوم  آن ها

از حیث حقیقت اصلی آن کر بسیاری در آن را  ندارد، محسوس نیست بلکر ماقول صرف 

توان ای است کر میجود واژ موبدین سان  صادق است.« کلی»است و این امر در مورد هر 

وس و چر غیر محسوس بر کار برد زیرا موجود طبیاتی است کر آنرا دربار  هرچیزچر محس

 .(۱9۷5 ،ابن سینا«)چر آن چیز جوهر باشد یا غیرآن ،آیدیحمل آن بر هرچیزی راست م

مان تاریفش کنیم و برای آن  بر اساس دیدگا  سینایی ابژ  چیزی است کر ما بتوانیم در ذهن

بتر واقایت بیرون را انکار ال نپدیدار شناسا علمی، در ارتباط با ابژ .»مفهوم سازی نماییم 

 ،قدر مسلم : گویندمیودر مقابل عین در این حوز  قرار دارند  اند اما با تاکید برذهننکرد 

لاخر  آنچر در این جهان هست باجهانی بیرون از ما وجود دارد کر مستقل از ماست کما اینکر 

درواقع آنها مستقیماً ابژ  باشند و ما تلاشمان در کنیم... اما این طورنیست کر را حس می

قایت مطالار و تحقیق بر این باشدکر فقط آنها را شناسایی کنیم بلکر ما با یك نمودی از این وا

بر عبارتی  دیگر همان ذهن ما شکل می گیرد. روبرو هستیم کر این نمود بیشتر در ارتباط با 

دهد، ومنا آن طوری کر خودش را بر ما نشان میما بر نومنا دسترسی نداریم بلکر با فت

ست چی کر واقایت در این حتیذهن . بنابراین در این ا ذهن تایین کنند  است سروکارداریم.

شان کند. افراد متناسب با شرایط اجتماعی و موقایت خاص شان و شرایط تاریخی مداخلر می

دهند. اینکر ما چر چیزی ودشان قرار میرسند و آنها را مورد مطالار خهای خاصی میبر ابژ  

کنیم یك بحث اساسی کنیم و چر چیزهایی را انتخاب نمیرا از واقایت انتخاب می

 .(۱۳89مایدفر،«)است

دانید، ر این تردید شد  باشید کر آنچر میدچاشاید تاکنون . ای استواقایت موضوع پیچید »

درست بودن چیزها اطمینان داشت ! هزاران توان از ممکن است صحیح نباشد، پس چگونر می

سال است کر انسان با این مسئلر مواجر است . یك پاسخ بر این کشمکش، علم است کر هم 

 پیش دانشمندان. رای واقایت ت ربی راهکارهایی ارائر کرد  استبرای واقایت توافقی وهم ب

کنند.بر طور ی استفاد  میاند، از مایار مشخصبر نکرد ت ر از پذیرش واقایت چیزی کر خود
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کلی هر ادعای علمی باید ازپشتیبانی منطقی و ت ربی برخوردار باشد. این حکم باید عاقلانر 

باشد و با مشاهدا  واقای درجهان انطباق داشتر باشد .چرا دانشمندان ن وم این ادعا 

آید، زیرا گرمای   سرد است؛ اولاً این حکم با عقل جور در می د کر بخش تاریك ماپذیرنرامی

سطح ما  ناشی از تابش خورشید است و بخش تاریك ما  بر دلیلی قرار داشتن در خلاف 

جهت خورشید تاریك است. ثانیاً انداز  گیری علمی موضوع روی  بخش تاریك ما  این پدید  

کنند را ت ربر نمی منطقی را تایید می کند. بنابراین دانشمندان حقیقت چیزهایی کر شخصا

یارهای ماینی پذیرند اما این امرماپذیرند.آنان واقایتی کر مبتنی بر توافق باشد را می یزمین

گوید علم محصول کار یك می  ۱«برو» در رابطر با این بحث» .(۱۳90:84بابی،«) دارند

خواهد بگوید... نفرنیست بلکر علم محصول کارهمر اندیشمندان است. بر بیانی دیگر اومی

های منحصر بر یك فرد نیست بلکر واقایت دربین افراد با توجر بر وضایت ادراک واقایت

بنابراین همر اندیشمندان باید برای ادراک واقایت تلاش  .شوداک میخاصی کر دارند ادر

 «یابدتکامل می و  کر علم بر وجود آمد  تراکم آنهاست ها واز م موعر این تلاش .کنند

 .(۳8: ۱۳89)مایدفر، 

نر های اوچشم .شودمشاهد  محقق کن کاو و خردمند آغاز میبا گیری مفاهیم علم شکل

فقط یك حادثر یا رویداد کر بر عمق آن رویداد نفوذ کرد  و از خود می پرسد: چراچنین 

ای رخ داد و پاسخ بر این سوال کر چرا سیب بر سر من خورد ،او رادریك مسیر علمی مسئلر

 ساند.ربر قانون جاذبر می

های آزمون و تحقیق باعث ها، مقولر بندی، مفهوم سازی ودستیابی بر روشجمع آوری داد 

ترین ای اد نظم مفهومی مهم» .شودگیری نتایج ارزشمندی در حوز  توسار علمی میشکل

در تحقیق اجتماعی  پیوستر فرایندی؛ شفاف سازی مفاهیم » .باشدگام در عرصر تولید علم می

کنند کر طی آن یصحبت ممفهومی ( از قیف ۱995رسمن )ین مارشال و کرچن کاتر .است

می بنابراین اعتقاد عمومی بر عملگرایی اجتماعی . شودرکزتر میعلاقر محقق بر تدریج متم

توان بر افرادی کر ماتقد بر فاال سازی و تغییر اجتماعی هستند و نیزکشف اینکر چر 

اجتماعی متاهد می گردد، متمرکز گردد . فرایند تمرکز ت ربیاتی من ر بر توسار عملگرایی 

درک یك متن از طریق فرایندی  .درابر شکل اجتناب ناپذیری بر زبان مورد استفاد  اشار  د

بر پیش بینی های م زا بر وسیلر مانای کل متن کر از افتد کر در آن مانای بخشاتفاق می

بخش های م زا حتی مانای پیش بینی  تایین می شود. تایین دقیق تر مانایدست آمد  

                                                            
ماکس وبر رییس مکتب جامار شناختی فرشتهن و از جامار شناسان خلاقی است کر نظریاتش خصوصا ًنظریر  ۱

 بروکراسی اش بسیار در علم موثر واقع شد  است
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گذارد و شد  کلی را نیز تغییر می دهد کر این امر م دداً برمانای اجزای جداگانر تاثیرمی

 .(4۷ :۱996ویل،«)شودفرایند بر همین ترتیب تکرار می

 ،فرایند توسار علمی با مفهوم سازی آغاز و پس از تاریف اصلی موضوع و عملیاتی سازی آن

کند . اینکر یك موضوع انداز  گیری صحیح ؛ دست آوردها را وارد چرخر بازآزمون میبا 

مورد قبول جامار علمی قرار  اجتماعی برساخت شد  درقالب یك فرضیر علمی تا چر حد

روشن است کر صحت و ». در مرحلر اول نیازمند صحت داشتن فرایند تحقیق است ،گیرد

هستند.... وقتی دانشمندان اجتماعی انداز  تحقیق  های کیفی مهمی در سن شدقت ویژگی

دارند:  هایی را ان ام داد  و ارزیابی می کنند، توجر خاصی بر دوملاحظر فنی ماطوفگیری

  .(۳22 :۱۳90،بابی«)پایایی و روایی

مطالار فوق را  ؛مفهوم پایایی در علم دلالت بر این دارد کر اگر سایر دانشمندان از این روش

ست و ا علمیسار اساس تو ایی؛در حقیقت پای .بر همین نتایج دست یابند ،آزمون نمودند

توان بر رشد مفاهیم علمی دست یافت . چرا کر تا زمانی کر نتایج دست نمیبدون وجود آن 

قابل اعتماد  ،د و صحت و سقم آن مشخص نشودآوردهای محققان مورد باز آزمون قرارنگیر

پایایی بیش از آنکر  بر اعتبار محقق بستگی داشتر باشد، بر شیو  خاص مفهوم درک  . نیست

ها و روش تحقیق و نگرش محقق بر جهان ، ادراک واقای موضوع ، شیو  جمع آوری داد 

ااع شرط ثانویر آزمون او بستگی تام دارد. اما این شرط اولیر خواستر یا ناخواستر تحت الش

کند و یا یك چیزی را بر عنوان ادعای علمی میکر ی ساعتبار ک.»  گیردیاعتبار محقق قرار م

 «خواهد آن را مطرح نمود  و دربار  آن ادعاهایی را صادرکندابژ  انتخاب کرد  و می

 .(40 :۱۳89:)مایدفر

های علمی خود را کر اما کسب اعتبار چیست؟ و چگونر یك محقق می تواند دیدگا 

ی برساخت نماید و توجر عموم متخصصان نمود  بر عنوان یك ابژ  علماش را طی مسیرعلمی

 . و مردم را بر آن جلب کند

از اعتبار . بستگی تام داردمختلفی  حقیقت آن است کر بر ساخت یك ابژ  علمی بر مسائل 

قطااً تولید علم و طرح  .ای عمومی جامار متفاو  استه استوخها وعلمی محقق تا نیاز

همر این  ای در م امع دانشگاهی در حال رخ دادن است امابر طور گسترد فرضیا  علمی 

چرا کر اگر تاریف علم را پاسخگویی بر نیازهای . یابندت علم جایگا  نمیحفرضیا  در سا

پس بایستی باور داشتر باشیم کر  م،عمومی جامار و رفع مسائل و حل مشکلا  بشر بدانی

مباحث علمی و م امع دانشگاهی مورد توجر قرار گیرد کر تواند قدرتمندتر در فرضیر ای می

منافع حاکمیت و اعتبار علمی  ،مبتنی بر پاسخگویی نیازهای عمومی جامار یبتواند ساخت

این مثلث ابژ  علمی کر در دایر  عملکرد  .ای جامار برساخت نمایدمحقق را در بستر رسانر
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برساخت دیدگاهها و  ربرای کنار زدن سایبدیل قدرتی بی .شد  استط ای جامار محارسانر

 .کردن خود بر عنوان فرضیر مهم علمی دارد

 

 

 

 

 

 

 
 

 بستر رسانه ای و اطلاع رسانی جامعهشکل)ا(: 

است  کسی اعتبار . در تایین یك ابژ  علمی یا واقایت باید تحقق پیدا کند شرطی کراولین »

خواهد آن را مطرح کند و یا یك چیزی را بر عنوان ابژ  انتخاب کرد  و میی میعلمکر ادعای 

نمی هیچگا  قطااً او . اگر آن فرد اعتبار نداشتر باشد .دربار  آن ادعاهایی را صادر کند و نمود 

(. 40،۱۳89ماید فر ؛«)ابژ  علمی شرکت کرد  و یا دراین موضوع ورود داشتر باشددرآن تواند 

آید؟ سوال اصلی کر این ا باید بر آن پاسخ دهید آن است کر این اعتبارچگونر بر دست می

دکترمایدفر ریس ان من جامار شناسی ایران و از بزرگان جامار شناسی درکتاب مسائل 

کسب این اعتبار را یکی فرایند ( ای آسیب پذیرهاقشار و گرو اجتماعی ایران)جامار شناسی 

د کر فرد طی سلسلر مراتب از طریق کسب دانش علمی در مراکز نکاجتماعی قلمداد می

و متااقباً  رو پلر پلر بر رشد علمی دست یافت افزود  علم خود ررفتر رفتر ب یعلمی و دانشگاه

ایت آن است کر برای عموم مردم جامار اساتید بزرگ گیرد اما واقمی در جایگا  استادی قرار 

ها و قلم فرسایی ارزشمند و اند و جامار از وجود آنها با همر آثارناشناختر یعلمی و دانشگاه

. مردم خبر هستندبی کرد  است،و ثرو   غنیکر ساحت علم را بی بدیل شان تراوشا  علمی 

شناسند کر اولاً بر نیازهای اجتماعی شان پاسخ دقیق و را می کسیتنها  دانشمندانعموماً از 

آن اندیشمند توان توجیر یانی  دهد آن هم بر زبان خودشان و در نهایت سادگی ایقانع کنند 

ها او را همچون دوم رسانر سازی مسئلر برساخت شد  واهمیت یافتر را داشتر باشد وعلمی 

درک مانایی کر ساز  اجتماعی برساخت شد  ان کنند. منتقدی گویا و متاهد؛ مارفی و نمای

نیازمند تایید دانشمندانی است کر با دارا بودن جایگا  علمی در  ،آفریننددر جامار می

از میان دانشمندان لذا دانند ها اکنون وظیفر خود را کاربردی کردن دانش خود میدانشگا 

 پاسخگویی نیازهای جامار

 منافع حاکیمت  اعتبار علمی محقق 
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زم برای طرح ادعای علمی خواهندشد مطرح یك کشور تنها کسانی درجامار دارای اعتبارلا

یا خود بر عنوان روزنامر نگار همچون  بهر  ببرند .ی دانش روابط عمومی و روزنامر نگار کر از

د تا افکار عمومی نکن و با طرح مسائل و مشکلا  جامار تلاشکرد   رابر  پارک قلم فرسایی

کند و یا با استخدام یك و سیاستمداران را نسبت بر موضوع و راهکارهای حل آن آگا  

اعتبار علمی خود را نمایان  ،کارشناس روابط عمومی زبد  و توانا ضمن مارفی خود بر جامار

کر رفتر رفتر از یك اندیشمند علمی بر  ، دکتر رنانی و ..د همچون دکتر صادق زیباکلامنکن

این برند کر .شد  انددر جامار صاحب برندی والا و  د یك روزنامر نگاری منتقد تبدیل ش

سر بر ریشر در اندیشر و علم فرد دارد همچون کوهی از یخ کر از اقیانوس علم در جامار 

دهد . جامار درک علم ونظریا  علمی را تنها درحد آورد خود را بر همگان نشان میمی

کند. چنین ادراکی نیازمند ساد  سازی فرضیا  علمی پاسخگویی بر نیازهای خود درک می

تواند بر ذا  آن فرضیر ونظریر آسیب جدی وارد کند . اما ی کردن آن است کر میوکاربرد

شد  و مورد پذیرش جامار در جهت حل مشکلا  روزمر  بسیار بهتر  یکی فرضیر برساخت

ها و از مباحث تخصصی جمع دانشگاهی از یك نظریر علمی است کر هرگز از کتابخانر دانشگا 

شکل دادن  .ن بحث برند شخصی مدعی طرح فرضیر علمی استنکتر مهم در ای .خارج نشود 

مندی از و بهر  برند مدیریت روابط عمومیدر  ی راهبردیریزچنین برندی نیازمند برنامر

برای ای اد خوشنامی است کر از وظایف ها و راهبردهای ارتباطی این دانش کاربردی مهار 

 ذاتی دانش روابط عمومی است.

تولید محتوای  ،مخاطب شناسی ، روابط عمومی همچون اطلاع رسانی توجر بر اصول علمی

و خوشنامی و کاربرد صحیح آن؛  مدیریت رویدادها و مدیریت برند، مدیریت ارتباطا  ،فاخر

 دانشمندی برو تبدیل او  گمنام اندیشمندیبرای شکل گیری برندی توانا و قدرتمند باعث 

او در قالب  شد ع تقطیانتشار بخش های مهمی از دیدگاههای  آغاز با. شودمی نام صاحب

هایی بخش نشر هایش در آثار روزنامر نگاران و همچنینمقالا  ژورنالیستی و تلمیح دیدگا 

 او در مورد مسایل روز در قالب راهکارهای علمی قابل درکانتقادی  یهاها و دیدگا از صحبت

 اجتماعی حمایت، رفتر رفتر تماعیاج هایکردرشب د منتشرش وهایئویدکلیپ ها و در قالب 

های تی علل و ریشروق رمید  هرجا از و کشید  سختی و دردمند مردمکند. میعمومی ای اد 

. نمایدمی خاطر  امنیتشنوند احساس چند تقطیع شد  و برید  برید  می مشکلا  خود را هر

د و مدعی دانشمناین همر  میاناین واز نیست تنها کر کندمی احساس حالت دراین جامار

؛ مسئلر حل جهت در تلاش و حل را  ارائرد. دار درمان آنها درد برای کر هست نفر یكعلم؛ 

 .ط عمومی برای رشد برند آن اندیشمندان باید دنبال کنندرواب مشاورین کر ستا بادیگام 

برای آن  قدرتمند شخصینر تنها بر ای اد برند ،در این ا ابژ  علمی با رویکرد ارتباطی
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می نماید.  تزریق جامار بر نیز را امید روح بلکرکمك می کند اندیشمند و کسب اعتبار لازم 

دل در گرو  ،داران خود اذعان داردسیاستم کفایتی بیبر  کر ومضطرب نگران جامار

نصیب بی  بهر  والبتر دانش روابط عمومی نیز از این مشارکت بی ،بندداندیشمندان خود می

تاریخ تکامل و تطور دانش روابط عمومی بیانگر آن است کر این دانش کاربردی با  .ماندنمی

خود نیز بارور ، هر علم و هر دانشمندی کر جهت مارفی یا حل مشکل او همراهی نمود  است

 .و غنی شد  است

 ونظریا  هادیدگا  مارفی جهت در انگلستان عمومی روابط پدر« ۱برنیز وارداد»زمانی کر  

برنامر ریزی لازم جهت برگزاری سمینارها و همایش هایی « زیگموند فروید»دایی گمنام خود 

 آرام آرام وان ام می داد  او هایدیدگا  مارفی راستای در دانشگاهیو  علمی مراکزرا در 

د نیز فروید و دیدگا  هایش را برساخت می نمود و بر عنوان یك نظریر مطرح می کرد، خو

بر مبنای همان دیدگا ، نظریر ای کاربردی را در روابط عموی مطرح نمود. چنین تاامل 

شناسان کر جامار و بزرگ کشور خصوصاً  سازند  ای می تواند بسیاری از دانشمندان مطرح 

ها و رویکردهای بر دیدگا  ؛هستند و از هر زمان بیشتری جامارما  جامارامروزحلال مشکلا  

 .نمایند برندها بیرون آورد  و در سطح جامار از انزوای دانشکد  را ا نیازمند استعلمی آنه

 .ستا «ینمود روابط عموم»و  «علم وجودی»و اصل مبتنی بردچنین مدیریت خوشنامی 

حل مسائل اجتماعی تنها در پرتودانش و علم  جهتچون رابطر ذهنی و عینی ابژ  علمی در

با ورود دانش  .شودهای روابط عمومی محقق میجامار شناسان و دانشمندان و کاربرد مهار 

 هایها و اندیشرمارفی دیدگا  و های متخصصان این حوز  در ابژ  علمتلاش و روابط عمومی

خورند و زمینر ت لی بر هم پیوند می های ذهنی و عینی ابژ  علمیجنبر ؛زیزانع ارزشمند این

متخصصان روابط عمومی نباید در همراهی با بزرگان  نباید فراموش نمود کر البتر  .یابندمی

خود را بر عنوان دانشمند بر  ،علمی دچار توهم علم شوند و بر جای برندسازی دانشمندان

بسیاری از کارشناسان روابط ، دهدهای اخیر نشان میجامار مارفی کنند چرا کر اتفاقا  سال

مدعی اندیشمندی و ، اندکر ارتباطی با دانشگا  بر صور  جستر و گریختر داشتر عمومی

خاصیت حوز  های ضایف و بینمود  و با فریب افکار عمومی و سوء استفاد  از تشکل عالمی

اند نمود  روابط عمومی ایران با کپی سازی و سرقت علمی سایان من روابط عمومی همچون 

این مقالر چنین افرادی  نگارشکر در زمان کنندتا خود را بر عنوان دانشمند بر جامار مارفی 

 .بسیار جای تاسف استو وجود این دانشمندنماها و  ندکم هم نیست

                                                            
1 Edward Bernays 
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علمی را در  شگرفاکنون جای آن دارد کر بر نمونر بارزی از این تاامل و همراهی کر اثرا  

مستند ساز پرآواز  انگلیسی ، ۱کرتیس کر آدام 2002از سال ». پردازیمجهان رقم زد  است ب

را در شبکر تلویزیونی  « 2انسان خویشتنقرن »یك سریال جن الی چهار قسمتی بر نام 

آمریکا  دایر  بزرگی از روشنفکران و فاالان سیاسی در .سی بر مارض نمایش قرار داد.بی.بی

 .آشنا کرد« فروید زیگموند» یانی آمریکا و اروپا را با نام مامار جامار نوین

 درقرن اونفس کرتیس در این سریال با آنالیز تااریف و مفاهیم گوناگون کر از انسان و  

ها، غالب گردید و چگونر ازتئوری یکی نهایتاً چگونر دهدکرمی نشان است، شد  بیستم

 برایای آن را در جهت منافع خود وسیلر (هاابرشرکت یا سهامی هایها)شرکتکورپوریش

فروید و  دنودر قلب این ماجرا خانواد  زیگم ند.دستکاری کردن افکار عمومی جامار قرار داد

برنیز کر با مطالار آثار فروید سخت  .برنیز قرار داشت بر طور مشخص خواهرزاد  وی ادوارد

توانند تحت تاثیر ها عموماً میماتقد شد  بود کر انسان .تحت تاثیر نظریا  او قرار گرفتر بود

 ندقرار بگیر ،و سخت احساسی استغیر منطقی ضمیر ناخودآگا  خود کر نیروی قوی و 

در مارفی دایی خود بر جامار علمی آن زمان بود مهم برنیز اقدام  .(۱402،وبسایت پزشك)

 .میدماتی زد وآنرا مهندسی رضایت ناگیری از روش شناسی علمی دست بر اقدااو با بهر .» 

این کارها شامل متقاعد کردن مردم بر طور غیر مستقیم بر اعتقاد داشتن بر چیزی است کر 

 .(۱402،شار«)شناسندهنوز آن را بر خوبی نمی

 های روابط عمومی است.برگزاری کمپینبرنیز بیشتر شهر  خود و دایی اش را مدیون 

 دش زیگمونا یئهای داها ودیدگا درابتدای امر برای مارفی اندیشر ها کربرگزاری این کمپین

ی هاو مهارت هابر زودی بر یکی از راهبرد ،برگزارمی شدفروید در مراکز علمی و دانشگاهی 

.هر چند تلاش های برنیز باعث مارفی دیدگا  ها و نظریا  فروید در کار او بدل شد میدای

. فروید را بر حق بهر  نماندها بینیز از این تلاشبرعرصر علمی آمریکا گردید اما خود در

ای آفرینش روانکاوی او در عین حال نظریر .تاثیرگذارترین قانونگذار عصرخود نامیدتوان می

فرهنگ و تفسیرهای آن و چشم اندازی برای بیماری تسکیندرمانی برای ، دربار  روان انسان 

بر  «انسان روان شناس» :زمانی اظهار داشت ،جامار شناس آمریکایی ۳فیلیپ ریف .بودجامار 

و ، انسان مذهبی مفاهیم قبلی مانند انسان سیاسیجایگزین  ،قالب قرن بیستم  تفکرعنوان 

دیدگاهی . این امر تا حدودی بر دلیل قدر  بینش و دیدگا  فروید بود .اقتصادی شد  است

                                                            
1 Adam Cartis 
2 The century of the Self 

3 Philip Rieff 
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دانشی بر نام روابط عمومی در  گیری شتن پسر خواهرش زمینر شکلکر با تحت تاثیر گذا

 ۱.انگلستان را پدید آورد

جهت پذیرش در  مودن یك ابژ  علمی و مطرح کردن یك فرضیر علمیت ندر حقیقت برساخ

کمپین روابط عمومی برساختگرایی  یك بین دانشمندان و نظام اجتماعی نیازمند شکل دهی

تبیین شرایط جامار و پاسخگویی است تا با استفاد  از ظرفیت های اعتبار علمی محقق ، قدر  

پذیرفتر  یر ایبر نیازهای عمومی و با در نظر گرفتن منافع حاکمیت بتواند این ابژ  را بر نظر

 .شد  بدل نماید

 ها وشود ،نقش فرضیا ، نظریرداختر پرآن است بر  لازمحقیقت مهم دیگری کر در این ا 

 .است ساحت علم جهت پاسخگویی بر نیازهای انسان

وتکامل علوم مختلف بیانگرآن است کر پیشرفت چشمگیر بسیاری از علوم  تطور بررسی 

مبتنی برخواست و نیاز انسان صور  پذیرفتر است واین مهم نیز از اصل منفات نشا  

نیست.  هیچ کاری فرو گذار دستیابی بر منافع فردی واجتماعی خود ازگیرد. انسان برای می

تحقیق و  نسبت برن نیز در این راستا با توجر بر نیازهای روز جامار محققا دانشمندان و

مطالاا  خود را  ،مطالار در بطن امورا  جاری و مشاهد  وقایع خواست و نیازهای انسان

 مسئلرابی بر چنین رویکردی نیازمند تاریف صحیح دستی .اندگسترش داد  و تامیم نمود 

پیامدهای  و بررسی شرایط وقوع آن موضوع ، دستیابی بر پندارهای علمی آن موضوع ،اجتماعی

 .شودآن است کر نهایتاً دانشمند را بر ارائر را  حل اساسی رهنمون می یاحتمال

در مقدمر کتاب روش شناسی کاربردی تحقیق در علوم انسانی در تاریف علم  2بابیل ار رکتد

 آگاهی  و راهی برای یاد گرفتن .علم روشی برای کاوش در نظر گرفتر شد  است» :نویسدمی

دربار  از موضوعاتی دربار  جهان اطراف ما. در مقایسر با شیو  های دیگر یادگیر و آگاهی 

                                                            
عصر حاضر کر رفتر رفتر برای تبدیل « انسان ارتباطی»های مطرح شد  بایستی توجر داشت کر در نقد دیدگا  1

شود، روابط عمومی را جز در مدار اخلاقیا  جامار و منطبق بر ارزش ها و آماد  می« انسان هوشمند»شدن بر 

های هاست مرز مشخص خود را با تبلیغا  و سایر دانشسالهن ارها نمی تواند بپذیرد. چرا کر روابط عمومی 

 دارد.موازی مشخص نمود  است و جز منافع عمومی و خدمت بر بشریت گام دیگری برنمی

آنچر کر دراقداما  برنیزدرکمپین عادی سازی و گسترش سیگارکشیدن زنان تحت عنوان مشال های آزادی 

برای کمپانی یونایتد فرو  ودولت ها وتبلیغ مصرف گرایی درقرن بیستم وحتی مشارکت در سرنگونی رئیس 

ایران بر نفع جمهور منتخب کشور گواتمالا و همچنین سرنگونی دولت دکتر مصدق نخست وزیر منتخب 

ها و رویکردهای اولیر دانش های انگلیسی ان ام داد، هرچند در باضی مواقع علاو  بر طرح دیدگا کمپانی

 عمومی و حتی فمنیست ت لی یافتر اما با اصول امروز دانش روابط عمومی در تضاد است. روابط

 
2 Earl Babbie 



 71  

1402پاييز   /13شماره  /چهارمجامعه شناسی ارتباطات/ سال   

Sociology of Communication Journal (JSC), Autumn 2023, Vol.4, No.13 

 

سن ید  و دشوار  ،علم تاهدی آگاهانر .خاص استهای علم واجد ویژگی ،جهان

تاهدی کر دانشمند را برای دستیابی بر پاسخ سوالا  زمان مااصر ترغیب ( ۱۳90،بابی«)است

های متقن دست های آزمود  شد  بر جوابروش  و های سن ید  و دقیقکند تا با گاممی 

ضروری را بر ذهن چند نکتر  یابد. چنین علمی راهگشا و هادی است. توجر بر این اصل مهم

ویکرد علمی ترین بخش یك رمهممتواتر می کند : اول آنکر شناخت موضوع و مسالر اجتماعی 

جامار و تصویر عینی واقایت با هم فاصلر دارند و تنها  از است چرا کر تصور ذهنی محقق

تواند تصویر واقای از آنچر کر می،زمانی کر محقق در دل جامار و در کنار مردم زندگی کند

 .درک کندرا شود امروز بر عنوان یك مسئلر مطرح می

اند از مایار مشخصی اندیشمندان بیش از پذیرش واقایت چیزی کر خود ت ربر نکرد »

« ت ربی»و « منطقی» پشتیبانیبر طور کلی هر ادعای علمی باید از نند.کاستفاد  می

عاقلانر باشد و بامشاهدا  واقای در جهان انطباق داشتر  برخوردارباشد.این حکم باید

 ( ۳20: ۱۳90بابی،«)باشد

چرا کر  وری استها وهن ارهای اجتماعی بسیارضردراین ا توجر بر اصالت فرهنگ و ارزش 

بهترین  و اجتماعی عرفیو توجر بر مبانی  دانشمند بیش از علم محصول جامار خویش است

 .مسائل پیش رو و تاریف و تایین و نهایتاً ارائر را  حل برای آنهاستاو در شناخت راهنمای 

هر یك از ما وارث فرهنگی است کر تا حدودی از شناخت پذیرفتر شد  دربار  جریان امور »

قواعد  برای یافتن {اندپذیرفتر}دانند و می همگان پذیرش آنچر بااست.... بر دست آمد  جهان

شناخت و  .چیز را از ابتدا شرح داد  و وقت زیادی تلف کنید کر هرضرورتی نداردو ادراک 

رود؛در واقع آگاهی رمیبشمااست و بخش موروثی از پیکر  اطلاعا   (یات م)فزایند   ،آگاهی

روی  ازایستادن بر» نقطر شروعی برای توسار پیشبرد دانش است . بر همین دلیل ما غالباً

-۳5)همان منبع ، «  کنیمهای گذشتر صحبت مینسلهای یانی دانستر« یرهای اساطشانر

اندازی بلندتر از بر چشم  ،ای تاریخ بر ایستده رنکر بر شا کسیبرای همین است کر آن ( ۳4

یابد وچنین ادراکی نر تنها یابد و درک والاتری از شرایط امروز میوضایت حال دست می

های احتمالی واقع شد  آن کر در یامددرخصوص علت وریشر عوامل وقوع موضوع رویداد وپ

های مطالار در موضوع و ابزار متقن جمع آوری داد  را نیز بر روش؛ترین شکل خود عمیق

 دارد تا او را از صحت و سقم شناخت خود مطمئن نماید.میارزانی محقق 
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 اقتدار و منافع حاکميت 

و تکامل اجتماعی بیانگر آن است کر  تطور تاریخ .توسار اجتماعی استذا   ۱راقتدار یا اتوریت

های فلاسفر شود. بررسی دیدگا محقق نمیخواستر بشر بدون اقتدار بزرگترین نظم بر عنوان 

گذارد کر وجود اقتدار و دانشمندان از افلاطون تا بزرگان علمی مااصر براین اصل صحر می

نبرداری رویکرد اصلی همر اقوام جامار ضروری است و فرماندهی و فرم برای نظم اجتماعی و

های دموکراتیك منتخب مردم کر از اقتدار قانونی و مشروع نر تنها دولت .جوامع است

اندیشر مارکس یانی جامار  ترین بخشنهاییدر  پرولتاریا برخوردارند کر حتی حاکمیت

 . دسوسیالیستی یا کمونیستی بایستی مقتدرانر قانونگذاری کرد  وبر ادار  جامار بپرداز

یم روابط اجتماعی و کنترل جامار و قدر  قضایی یانی قضاو  نظقدر  قانونگذاری یانی ت

افراد جامار و قدر  اجرایی یانی دولتی کر همر این قوانین را قاطاانر بین کردن و حکم دادن 

دهد بدیل بر آن میاقتداری بی و کندمی و بدون گذشت در جهت توسار نظم اجتماعی اجرا

 شد.نخواهد میسرآن  توجر بر بدونکر دستیابی بر توسار و پیشرفت 

 و فرهمندانر کر ویژگی جوامع چر اقتدارکاریزماتیكو  حاکمیت چر بر اساس اقتدارسنتی

توتالیتراست وچر اقتدارقانونی و مشروع کر ویژگی جوامع دموکراتیك است؛ دست اندرکاران 

ای کر متناظر و توانند در جهت برساخت کردن ابژ ر میر قدرتی م هزکرد  است کآن را ب

ولوژی ایدئکر  یانشمنداند .های اساسی و تسهیل شد  بردارندگام ،شان است همسو با منافع

طح حتی اگرسبرای حاکمیت جایگا  والاتری دارند ، اندسازی کرد حاکم را پذیرفتر و درونی

 ،حکومت پروپاگاندایارهای اطلاع رسانی و ها و ابزر باشند. رسانرعلمی بالاتری نداشت

ها و نظریا  آنها بهر  در جهت تبیین و تاریف مفاهیم و اصول خود از دیدگا  انرقدرتمند

 .کندبرد و آنها را بر عنوان دانشمندان بزرگ عصر خویش مارفی میمی

 یابد،یدئولوژی حاکمیت انطباق اندکی همسو با اغیرهمسو یا  کر توسط هردانشمند ابژ  علمی

 یابد.برساخت شدن وپذیرش عمومی را میشانس 

اکثریت جامار باشند و چر در جوامع  منافعمنافع حاکمیت چر در جوامع دموکراتیك کر 

ای سنگین بر مراکز سایر، باشند مسلطی حاکم و گرو  نخبگان شارگع الیفکر منا توتالیتر
                                                            

هن مطرح شد  است کر او سر نوع اقتدار را مورد توجر اقتدار و اتوریتر توسط ماکس وبر رییس مکتب فرشت ۱

قرار می دهد. مکتب فرشتهن کر از مکاتب جامار شناسی بسیار ارزشمند و اثربخش می باشد مبتنی بر پنج 

اجماع )وفاق  -4فرشتهن)درک متقابل مبتنی بر تفسیر( -۳ارتباطا  -2خردورزی -۱اصل اساسی است. 

پردازی و خلق امر اجتماعی. بر این اساس این مکتب را باید از  مکاتب اصلی  تراوشا  ذهنی، اید  -5جمای( 

 علوم ارتباطا  نیز محسوب نمود.
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افکند و چون این مراکز بر اساس ساختارهای اجرایی دولتی ادار  می علمی و دانشگاهی 

های برنامر تلویزیونی ومصاحبر بر سادگی از طریق اعطای بورسیر، دعو  درشوند، می

های پرمخاطب رادیو وتلویزیون باعث اختصاصی رسانر های پربینند  و کارشناس مدعو برنامر

وجر عمومی و برساخت اعتبارعلمی برای آنها تقویت برندشغلی وکسب اعتبار و  مارفی و

د و از سوی دیگر مخالفین و منتقدین را با حذف فیزیکی و برخوردهای تخلفاتی و شونمی

و مانع رشد کشانید  های حقوقی استرس و درگیری ،شوراهای حل اختلاف بر مسلخ بیگانگی

یل بیگانگی دولت و مردم بر هرچند ت ربیا  اخیر نشان داد  است بر دل.شودسازمانی آنها می

های منتقد وغربی، باعث بستر رسانرمنتقدین در علت ضاف حاکمیت چنین برخوردهایی با 

 هایش شد  است. برساخت شدن بیشترآن دانشمند واندیشر

اعتبار علمی محقق و پاسخگویی ابژ  علمی بر نیازهای اجتماعی  ،منافع حاکمیت و مثلث اقتدار

 .یك برساخت علمی نخواهد شدای اد قادر بر  ،ایانررس بستر بدون وجود

 بستر رسانه ای و اطلاع رسانی

برای مثال  .های اجتماعی ما دخالت داردهای فاالیتباطا  همگانی در بسیاری از جنبرارت»

کامپیوترها نگهداری  قرار دارد کر در مااملا  پولی اکنون اساسا بر پایر مبادلا  اطلاعاتی

گاوصندوق نگهداری شود بلکر ارقامی  کر درشود. حساب بانکی تود  ای اسکناس نیست می

ر  کا هرکسی از شود.ذخیر  می های حساب چاپ شد  ودرکامپیوتراست کر روی برگر

شود کر با وسایل بسیار پیچید  اطلاعاتی متصل می سیستمبر یك ند اعتباری استفاد  ک

تلویزیون تاثیر  یا حتی وسایل سرگرمی مانند روزنامر .یابدالکترونیکی ذخیر  شد  و انتقال می

 هایما دارد. این امر تنها بر این علت نیست کر آنها برنگرشهای ما بر شیو   ربری برتفراگیر

لاعا  هستند کر دسترسی بر اط وسیلرکر آنها وست رگذارند بلکر از آن تاثیر می یخاص

 روطباست  تنها یك فرد تارک دنیا ممکن ...های اجتماعی بر آن بستگی داردفاالیت بسیاری 

کاملا می توان گمان  .برکنار باشد ،گذارد ما تاثیر می مرکر بر ه خبری کامل از رویدادهای

 .(484-5۷۳ :۱۳8۷گیدنز، «)باشند یك رادیو داشتر مبیستم هقرن کرد کر تارک دنیا 
بدیل مردم در های اجتماعی بر عنوان قدر  بیبا رشد و گسترش شبکرگیدنز  این دیدگا  

گزاف مقابل رسانر های گران قیمت کر تولید و انشار اخبار در آنها مستلزم صرف هزینر های 

باعث تغییرا  اساسی در  ،طبقر حاکم و حاکمیت قرار داشت و فقط در اختیار نخبگاناست 

در خصوص گفتگو آزاد و مستقیم و  هابرماس یهادیدگا .شد  است ما زندگی روزمر  

واسطر بر عنوان تنها را  رهایی انسان مااصر از یوغ بردگی تکنولوژیکی تنها و تنها در بستر بی

روابط عمومی رکتاب انقلاب جهانی . بر قول ماکسیم بهار دشودای محقق میتکنولوژی رسانر

کند کر در تصحیح ی را برای گفتگو فراهم میضرهای اجتماعی فچتررسانر»نویسد: کر می
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دور   این بخش مهمی از .رودها بر کار میعدالتیارتباطی و دستاوردها و بی اشتباها  انواع

ن های اجتماعی است و موضع من را در مورد تفکیك روابط عمومی و تبلیغا  نشاتحول رسانر

 .(۷4 :۱40۱بهار، «)دهدمی

باعث  ...واتساپ و ،تلگرام ،های قدرتمندی چون اینستاگرامهای اجتماعی و رسانروجود شبکر 

ای از نیاز اطلاعاتی تری بر اطلاعا  داشتر و بخش عمد تا مردم دسترسی آزادانر است شد 

میلادی کر فیسبوک با نام شبکر اجتماعی  2004از سال  .و ارتباطی خود را از آن کسب کنند

میلیون کاربر دست یافت  ۱00کر با توسار خدما  خود بر  2008کالج را  اندازی شد تا سال 

در حال حاضر  و بر یك میلیارد کاربر رسید عمومیکر بر عنوان یك شبکر  20۱2تا سال  و

های اجتماعی نیز سایر شبکر .کندبر دو میلیارد نفر در جهان سرویس ارائر خدما  ارائر می

های عمومی و تخصصی جامار جهانی اطلاعا  و ارتباطا  را با توسار خدما  خود در حوز 

ای کر بخواهد در دنیای قطااً هر برساخت و هر مسئلر. اندبر قدر  بی بدیل توسار بدل نمود 

خود  ،های مردمینرهای اجتماعی و رساامروزی مورد قبول همگانی قرار گیرد باید در شبکر

، بازبینی و نقد و بازنشر قرار گیرد را بر نمایش بگذارد و توسط انبوهی از کاربران مورد توجر

شتر دربرساخت گرایی موضوع و ابژ  گذتر از پررنگ و رسانر عمومی و در این ا نقش روابط

کارشناسان وقتی وارد مبحث رسانر های اجتماعی می شویم باید » کند.علم خودنمایی می

روابط عمومی سراسر جهان را در راس هر چیزی در نظر بگیریم... در واقع چشم انداز عمومی 

های رسانر .(۱45: ۱40۱بهار،«)برای زبان؛ ارتباطا  آنلاین و رسانر های اجتماعی است

عموم جامار فرضی را  بدیل خود دریکپارچر سازی وهمسویی نخبگان واجتماعی با قدر  بی

در این ا  .گذاردپشت سر می کنندکر مرزهای زمان ومکان راخلق یك ابژ  علمی ای ادمیبرای 

مکان خاص چون مکتب فرانکفور ، تمرکز یك نقطر و های علمی و دانشگاهی در حتی اجتماع

ها بهترین مکان برای نزدیکی هم مطرح نیست چرا کر این رسانر شیکاکو، نیویورک و...

های فراملی و تخصصی ازبین گیری اجتماعای ادنمود  وباعث شکل ها وتبادل آرااندیشر

ها رتمام نقاط دنیا در اجماع و نقد یك موضوع و ابژ  علمی در بستر شبکردانشمندان جهان د

های اجتماعی است کر اجتماع در حقیقت این قدر  شبکر .شوندهای اجتماعی میو رسانر

ها ها و آرا و پختگی فرضیراجماع علمی و نقد اندیشر علمی مورد نظر از اندیشمندان را برای

های رسانر ،ها کند فارغ از همر نقاط ضاف و محتوای فیك منتشر شد  در این رسانرای اد می

واسطر را برای دانشمندان  مستقیم و بدونها و گفتگوهای آزاد واجتماعی بیشتر تبادل اندیشر

تاپ بر دنیای ا بدون سفر فیزیکی تنها از طریق لپد تننمایمحققان آزاداندیش فراهم می،

 .علمی بپیوندند



 75  

1402پاييز   /13شماره  /چهارمجامعه شناسی ارتباطات/ سال   

Sociology of Communication Journal (JSC), Autumn 2023, Vol.4, No.13 

 

 

 منابع
 (. شفاء النفس. بر کوشش قنوانی و ساید زاهد، قاهر  منتشر شد  در ویکی فقر۱9۷5). ابن سینا

(. روش شناسی کاربردی تحقیق در علوم انسانی. ترجمر دکترکامران فیضی و سید ۱۳90). بابی، ارل

 حسین رضوی. چاپ اول ، تهران : انتشارا  سازمان مدیریت صناتی

انقلاب جهانی روابط عمومی. ترجمر مینا نظری. چاپ اول، تهران: انتشارا   (.۱40۱).بهار، ماکسیم

 سیمای شرق

(. رویکردهای نظری هفتگانر در بررسی مسایل اجتماعی) ۱۳98). رابینگتون، ارل و واینبرگ، مارتین

 رحمت الر صدیق سروستانی(. چاپ دوازدهم. تهران: موسسر انتشارا  دانشگا  تهران ترجمر دکتر

نظریر های جامار شناسی در دوران مااصر) ترجمر محسن ثلاثی(. چاپ  (.۱۳85). ریتزر، جرج

 یازدهم. تهران : انتشارا  علمی

انتشارا  فرهنگ پژوهان (. روابط عمومی اثربخش و فراگیر.چاپ اول . اصفهان : ۱۳9۱). زمانی، هادی

 دانش

 ، تهران: نشر نی 2۳(. جامار شناسی. ترجمر منوچهر صبوری. چاپ ۱۳8۷). گیدنز، آنتونی

(. مسایل اجتماعی ایران، جامار شناسی اقشار و گرو  های آسیب پذیر. چاپ ۱۳89). مایدفر، ساید

 اول، تهران: انتشارا  نشر علم

ناسی ش(. استاندارد روابط عمومی ایران. فصلنامر جامار ۱۳96). هادی ،زمانیتقی پور، فائز  و 

 .9۳-۱۱2: ۱. سال اول، شمار  ارتباطا 



 76  

1402پاييز   /13شماره  /چهارمجامعه شناسی ارتباطات/ سال   

Sociology of Communication Journal (JSC), Autumn 2023, Vol.4, No.13 

 

The Role of Public Relations in the Subject of Science 

Hadi Zamani 

Sociology Phd Graduate, University of Tehran 

 (Kish International Campus) 

Chief of Fourth International Conference on Neu-Approaches 

to Public Relations in Iran 

hadizamani1404@yahoo.com 
  


